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1 Einleitung

Dieses Dokument beschreibt die wesentlichen Aspekte bei der Installation der Software fur die Online-
Einreichung (OLF), Version 5.00.

Mit der Software fur die Online-Einreichung kdnnen registrierte Anwender Patentanmeldungen unter den EP-,
PCT- und nationalen Verfahren von EPA, WIPO und nationalen Amtern elektronisch einreichen. Dafiir stehen
ihnen sichere Internet-Verbindungen und modernste Technologie fur sichere Transaktionen im Rahmen des
elektronischen Geschaftsverkehrs zur Verfigung.

Zielgruppe

Diese Anleitung richtet sich an Administratoren, die fiir Installation und Betreuung der Software fur die Online-
Einreichung in einem Netzwerk oder an einem Einzelplatzrechner verantwortlich sind.

Aufbau dieses Dokuments

+ Abschnitt 2 (siehe "Installation im Uberblick" S. 6) gibt einen Uberblick (iber die Installation und die
Anforderungen an Hardware und Software.

¢ Abschnitt 3 (siehe "Installation durchfuhren" S. 15) beschreibt die einzelnen Installationsschritte fir die
folgenden Installationsszenarien:

e Erstmalige Installation (S. 21)
e Andern einer Installation (S. 34)
e Erneute Installation (S. 42) einschlief3lich vorausgehender Deinstallation

¢ Abschnitt 4 (siehe "Aktualisierung von OLF Version 4.00 auf Version 5.00" S. 56) enthalt Hinweise flr
Anwender, die eine Installation von OLF Version 4.00 auf Version 5.00 aktualisieren méchten.

¢ Abschnitt 5 (siehe "Deinstallation von Online-Einreichung" S. 58) beschreibt, wie die Software fur die Online-
Einreichung vollstandig deinstalliert wird.

¢ Abschnitt 6 (siehe "Einsatz der PMS Gateway-Schnittstelle” S. 60) umreif3t die Schritte, die fir die Nutzung
und Einrichtung der PMS Gateway-Schnittstelle erforderlich sind.

¢ Abschnitt 7 (siehe "Fehlerbehebung" S. 63) behandelt die Fehlersuche und zeigt Problemlésungen auf.
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1.1 Rechtliche Hinweise

Copyright
© Europdisches Patentamt (EPA), 2010. Alle Rechte vorbehalten.

Die korrekte Wiedergabe von Inhalten dieses Leitfadens, die vom EPA selbst stammen, ist mit Quellenangabe
gestattet, es sei denn, es wird auf eine Nutzungseinschréankung bzw. ein besonderes Genehmigungserfordernis
hingewiesen.

Die dartiber hinausgehende Verwertung von Werken Dritter bedarf der Zustimmung des Urheberrechtsinhabers,
sofern dieser nicht nach geltendem Recht darauf verzichtet hat.

Marken und Logo

Das Logo des EPA ist als amtliches Zeichen einer internationalen Organisation nach der Pariser
Verbandslibereinkunft zum Schutz des gewerblichen Eigentums weltweit geschiitzt.

Haftungsausschluss

Die Online-Dienste des EPA und die dazugehérigen Daten aus den Datenbanken des EPA werden regelmafig
gewartet und aktualisiert. Auch bei der Abfassung der Anweisungen zur Benutzung der angebotenen Dienste
wurde sorgfaltig auf die Richtigkeit der Angaben geachtet. Das Amt bemiht sich ferner nach Kraften, technische
Funktionsstérungen auszuschlie3en. Angesichts der Fille der vorhandenen Daten und Informationen sind Fehler
oder Auslassungen jedoch nie véllig auszuschlieRRen.

Das EPA ubernimmt deshalb keine Haftung fur die Vollstandigkeit und Richtigkeit der im Zusammenhang mit
diesen Diensten bereitgestellten Daten und Informationen und bietet keine Gewahr, dass die zugrunde liegenden
Dateien und die verwendeten Formate fehlerfrei sind und nicht zu Stérungen im System des Nutzers fuhren.
Ebenso wenig kann das EPA garantieren, dass die in diesem Leitfaden enthaltenen Informationen tber die
Funktionen und die Verwendung dieser Dienste auf dem allerneuesten Stand, vollstédndig und fehlerfrei sind.

Sonstige Zugangsbedingungen

Das EPA behélt sich das Recht vor, die verfiigbaren Dienste ohne vorherige Ankiindigung vollstandig oder
teilweise zu &ndern, auszuweiten oder einzustellen.

1.2  Nutzerunterstitzung des EPA

Die Nutzerunterstiitzung des EPA hilft Anwendern bei technischen und verfahrensspezifischen Fragen zur
Online-Einreichung.

Erreichbar: Montag bis Freitag, 8.00 - 18.00 Uhr MEZ
Tel.: +31 70 340-4500

Fax: +31 70 340-4600

E-Mail: support@epo.org (mailto:support@epo.org)
Internet: www.epoline.org (http://www.epoline.org)
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2 Installation im Uberblick
2.1  Funktionsweise von Online-Einreichung

Online-Einreichung kann fuir zwei unterschiedliche Betriebsarten installiert werden:

¢ auf einem Einzelplatzrechner, d. h. lokale Installation von OLF-Applikationsserver und OLF Thin Client
gemeinsam auf einem einzigen PC

< in einem Netzwerk, d. h. verteilte Installation von Server und Thin Client(s) auf mehreren Rechnern

Anwender, die ein eigenes Patentverwaltungssystem (PMS) nutzen, kénnen sowohl auf einem Einzelarbeitsplatz
als auch auf einem Server im Firmennetzwerk die PMS Gateway-Schnittstelle von Online-Einreichung
installieren. Dieses Gateway stellt aus dem PMS eine Verbindung zum amtsseitigen Empfangsserver her und
nutzt dabei die Mechanismen von Online-Einreichung fiir die Validierung und Ubertragung der Daten, siehe
Funktionalitaten des PMS Gateway (S. 61).

Anmelder

m
T
=]

Einzelplatz-

etz (LAR) -Nutznng Stem

OLF Thin Clients PMS Gateway
nicht ampfohlen

l

Backend-
Systeme

§ 6LF Server

PMS Gateway
nicht alktivi
PMS-Server T
Backend-
_ Systeme

OLF-Server
PMS Gateway
aktiviert
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Backend-
Systeme

i2. Ebenei 3. Ebene

PMS Clients

Abbildung 1: Installationsmdglichkeiten fiir die Software zur Online-Einreichung
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211 Server und Thin Client in einem Netzwerk

Die (verteilte) Netzwerkinstallation ermdglicht die Synchronisierung der Arbeitsablaufe, wenn mehrere
Mitarbeiter, Abteilungen oder Biiros an der Bearbeitung von Patentantragen beteiligt sind.

An einem Standort des Anmelders wird der OLF-Server installiert und dazu einer oder mehrere Thin Clients auf
den vernetzten PCs der Mitarbeiter. Der OLF-Server greift auf die Anmelder-Datenbank zu und stellt sicher, dass
alle Anwender Zugriff auf dieselben Daten haben und immer nur ein Anwender Anderungen an einem Datensatz
vornehmen kann.

Damit Formblatter mit einer persdnlichen Smartcard digital signiert und Anmeldungen bei einem Patentamt
eingereicht werden kdnnen, muss an jedem betreffenden PC-Arbeitsplatz ein Smartcard-Lesegerat installiert
sein.

Online-Einrelchung beim EPA
Verson 50
0 2005 by Orline-Dienite S28 EPA

=%

Der Einsatz von Online-Einreichung in einem privaten Netzwerk erméglicht es beispielsweise, dass ein
Anwender in Los Angeles eine Anmeldung erstellt und unterzeichnet, die dann von einem Patentanwalt in
Munchen geprift und an das EPA in Den Haag Gbermittelt wird.

Abbildung 2: Netzwerkumgebung
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Ein weiteres Beispiel: Ein Rechtsassistent kann eine unterschriftsbereite Anmeldung erstellen, die ein
Patentanwalt Uberpruft und mit seiner Smartcard unterzeichnet und die schlie3lich von einem Assistenten mit
dessen personlicher Smartcard Ubermittelt wird. Der Assistent kann auch die Empfangsbescheinigung
annehmen.

@
Entwurf Unierschnftsbereit Sendetedell
Rechtsassistent Rechtsanwal

Empfangs-
beschenigung
a -1 o
v _— v Gasandat

Abbildung 3: Arbeitsschritte im Workflow beim Einreichen einer Anmeldung

Der Fortschritt der Anmeldung kann jederzeit von allen Beteiligten mitverfolgt werden.

Rechtsassistant

e
W8 [

Rechisanwall
Administrator
Assistent

OLF Server

Abbildung 4: Clients auf den Rechnern der Angestellten mit der Datenbank verbunden
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2.1.2 Kommunikation iUber CORBA oder SOAP

CORBA-Kommunikation

Fur die Low-Level-Kommunikation zwischen Thin Client und dem OLF-Server in einem LAN wird vorzugsweise
das CORBA-IIOP-Protokoll verwendet. Fur die Kommunikation auf Netzwerkebene kann der 11OP-Port (CORBA-
Port) fur den OLF-Datei-Manager und fir jedes Formblatt (EP1001E2K, EP1200E2K, EP1038E, EPOPPO,
PCT/RO/101 etc.) getrennt konfiguriert werden.

Die Konfiguration der Ports wird wahrend der Installation von Online-Einreichung vorgenommen und kann
nachtraglich in der Konfigurationsdatei fiir den Datei-Manager geandert werden, siehe Konfiguration von
CORBA- und SOAP-Ports (S. 13).

SOAP-Kommunikation

Wenn Sie die Software fiir die Online-Einreichung in einem Unternehmen mit verschiedenen Niederlassungen
einsetzen, die Uber ein WAN miteinander verbunden sind, kénnen Sie statt CORBA die SOAP-Kommunikation
nutzen. Zwar sind hier geringfiigige Leistungseinschrankungen durch etwas langsamere Wiedergabe méglich,
doch dieses Protokoll wird auch von Firewalls durchgelassen, da die Kommunikation tber gekapselte HTTP-
Requests erfolgt.

Bitte beachten Sie, dass SOAP nicht fiir das PCT-Verfahren moglich ist. PCT erfordert CORBA.
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2.2  Voraussetzungen fur die Installation

2.2.1 Einstellungen in MS Windows

Benutzerrechte in Windows

Sie bendtigen die Rechte eines Administrators, um die OLF-Servermodule zu installieren und um den Online
Filing Server-Manager zu starten. Das heif3t:

+ unter Windows7 und Windows Vista bendétigen Sie fir bestimmte Schritte das Kennwort eines Administrators
oder Sie melden sich als Benutzer an, dessen Benutzerkontotyp Administrator ist.

¢ unter Windows XP melden Sie sich als Benutzer an, der Mitglied der Gruppe Administratoren ist bzw.
dessen Benutzerkontotyp Computeradministrator ist.

Fur die Installation des Thin Client benétigen Sie erweiterte Benutzerrechte, wenn Sie nicht ohnehin tiber
Administratoren-Rechte verfugen:

< unter Windows7 und Windows Vista benétigen Sie fur bestimmte Schritte das Kennwort eines Administrators.
+ unter Windows XP melden Sie sich als Benutzer an, der Mitglied der Gruppe Hauptbenutzer ist.

Die Nutzung des Thin Clients ist mit normalen Benutzerrechten méglich, d.h. Benutzerkontotyp Eingeschrankt
(Standardbenutzer in Windows 7 und Windows Vista) bzw. Mitglied der Gruppe Benutzer.

Status der Dienste in Windows

Die von Online-Einreichung genutzten Dienste werden so installiert, dass sie beim Start von Windows
standardmaRig auf "automatisch” eingestellt sind, siehe Server-Rechner prifen (S. 64). Stellen Sie vor der
Installation sicher, dass lhr System die Einrichtung von automatisch startenden Diensten erlaubt.

Benutzung von Remote-Zugangs-Software

Die Benutzung einer Remote-Zugangs-Software bereitet iblicherweise keine Probleme. Wenn Sie mit Microsoft
Remote Desktop arbeiten, sollten Sie die Option /console verwenden. Je nach verwendetem Betriebssystem
kann diese Option auch Zadmin lauten.

Bildschirmeinstellung in Windows

Die Einstellung fur die Schriftgrof3e der Bildschirmanzeige sollte auf Normal bzw. Standardgrof3e gesetzt sein,
siehe Bildschirmeinstellung optimieren (S. 67).
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2.2.2 Anforderungen an die Hardware

Fur den Einsatz des OLF-Clients Version 5.00 sollte Ihre Hardware folgende Anforderungen erfiillen:

Hardware-Mindestanforderungen Empfohlene Hardware-Ausstattung

¢ Prozessor: Intel Pentium II-Prozessor (oder ¢ Prozessor: Intel Pentium 4 (oder &quivalenter
gleichwertig), 500 MHz Prozessor), 2,4 GHz

¢ CD-ROM-Laufwerk ¢ CD-ROM-Laufwerk
(nur zur Installation von der CD) (nur zur Installation von der CD)

¢ RAM: 512 MB ¢ RAM:1GB

¢ 1 GB freier Festplattenspeicher * 4 GB freier Festplattenspeicher

¢ Monitor: VGA/SVGA/XGA/SXGA, * Monitor: VGA/SVGA/XGA/SXGA,
Auflésung 800 * 600 Auflésung 1024 * 768 oder mehr

¢ Smartcard-Lesegerat am seriellen oder USB- ¢ Smartcard-Lesegerat am seriellen oder USB-
Anschluss Anschluss

Hinweis: Die Anforderungen an die Kapazitat des Arbeitsspeichers (RAM) hangen von der Grél3e
der einzureichenden Anmeldung und der Prozessorleistung ab. Ein PC mit 1 GB RAM ist
empfehlenswert, um auch mit gréReren Dateianhangen (GesamtgréfRe einer Anmeldung mehr als
50 MB) problemlos arbeiten zu kénnen. Falls Sie mit Windows 7 oder Windows Vista arbeiten, sind
sogar 2 GB RAM zu empfehlen, damit die Anforderungen des Betriebssystems besser erfullt sind.

2.2.3 Anforderungen an die Software

Unterstiutzte Betriebssysteme

Die OLF-Software wurde unter folgenden Betriebssystemen getestet:

* 6 6 6 o o

Microsoft Windows 2000 (SP4)

Microsoft Windows XP (SP3), 32-bit Version
Microsoft Windows 2003 Server (SP3), 32-bit Version
Microsoft Windows Vista (SP2), 32-bit Version
Microsoft Windows 7, 32-bit Version

Microsoft Windows 2008 Server, 32-bit Version

Schriftarten

Online-Einreichung bendétigt die Schriftart MS Arial Unicode (TTF) sowohl fir die Server-Installation als auch
fur die lokale Installation. Dieser Font (Schriftart) wird automatisch mit installiert, wenn Sie das MS Office Paket
installieren.

Sie kénnen den Font auBerdem bei der Ascender Corporation (http://www.ascendercorp.de/arialunicode.html)
gegen Geblhr lizenzieren.
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Zusatzliche Software fir den Thin Client

Auf dem Rechner, den Sie fur den OLF Thin Client oder die Einzelplatzversion nutzen mdchten, sollte bereits
folgende Software installiert sein:

¢ Adobe Acrobat Reader, Version 7.x, 8.x oder 9.x (empfohlen)
¢ Gemplus-Treiber fir das Smartcard-Lesegeréat

¢ GemSAFE Libraries 4.2.0 SP4 oder hoher fir Rechner mit dem Betriebssystem Windows XP oder Windows
Server 2003

¢ GemSAFE 5.2 Patch 1 fir Rechner mit dem Betriebssystem Windows 7 oder Windows Vista

Wenn Ihr OLF-Server als reiner Server eingesetzt werden soll, das heif3t Sie installieren keinen OLF-Client auf
demselben Rechner, braucht die o. g. Software nicht installiert zu werden.

Sie kénnen die Softwarepakete fiir die Installation entweder von der Website der Online-Dienste des EPA
(http:/lwww.epoline.org) herunterladen oder vom EPA eine CD mit dem Startpaket fur die Online-Dienste
anfordern. Auf der CD befindet sich eine Installationsroutine, die Sie durch die Installation sdmtlicher Software
und Treiber fuhrt, die fur Ihren Rechner bendtigt werden.

2.2.4 Netzwerkumgebung

Bei der Installation wird derzeit davon ausgegangen, dass lhr OLF-Server eine feste IP-Adresse hat und dass die
Netzwerkkennung des Rechners in der Datei OLFfm. conf mit folgendem Attribut abgelegt werden kann:

IPAddress=<IP-Adresse>

! Hinweis: Der Thin Client muss auf diese IP-Adresse zeigen.

Wenn Sie eine dynamische IP-Adresse nutzen, wenden Sie sich bitte an die Nutzerunterstiitzung des EPA flr
weitere Informationen.

Gleichzeitiger Betrieb eines HTTP-Webservers

Um den fehlerfreien Betrieb des OLF-Clients 5.0 zu gewahrleisten, sollte auf lnrem OLF-Server bzw. dem
Einzelplatzrechner kein HTTP-Server installiert sein, da dann mdglicherweise keine Hilfe-Dateien verflgbar sind.
Dies liegt daran, dass der OLF-Client seinen eigenen HTTP-Server an Port 80 ausfuhrt, um die Online-Hilfe
darzustellen. Bei der Einzelplatzinstallation lauft dieser auf demselben Rechner, bei der Netzwerkinstallation
dagegen auf lhrem OLF-Server. Wenn auf dem Rechner mit dem OLF-Client 5.0 bereits ein anderer Web-Server
(z. B. IIS, Apache, Xitami, IBM-HTTP-Server etc.) lauft, wahlt das Installationsprogramm von Online-Einreichung
automatisch einen anderen Port, z. B. 88.

Proxy-Konfiguration
Bei Nutzung eines Proxy-Servers ist Ihr OLF-Server so zu konfigurieren, dass er auf den Proxy-Server und einen

bestimmten Port zeigt, um die Verbindung zum amtsseitigen Eingangsserver tber das Internet herzustellen.
Nehmen Sie die Einstellungen entsprechend den Einstellungen lhres Internet-Browsers vor.
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2.2.5 Konfiguration von CORBA- und SOAP-Ports

Die Konfigurierung der CORBA- und SOAP-Ports (zur Kommunikation zwischen Thin Client und Server auf der
Anmelderseite) erfolgt bei der Installation, siehe CORBA- und SOAP-Ports einstellen (S. 25). Fir jedes
Formblatt ist ein eigener Kommunikationsport zum Thin Client erforderlich, um die Verbindung zu diesem
aufbauen zu kdnnen. Die betreffenden Ports dirfen nicht von anderen Prozessen auf dem Rechner genutzt
werden.

= Hinweis: Bei lokaler Installation (auf einem Einzelplatzrechner) erfolgt die Kommunikation immer
Uber CORBA. Die OLF-Software ist so konfiguriert, dass alle Versuche, eine Verbindung tber
einen der SOAP-Ports auf einem Einzelplatzrechner aufzubauen, abgewiesen werden.

Méochten Sie nach Abschluss der Installation einen oder mehrere CORBA- oder SOAP-Ports neu konfigurieren,
so kdnnen Sie dies in der jeweiligen Konfigurationsdatei tun.

Sie finden diese .conf-Dateien in den entsprechenden Ordnern im Installationsverzeichnis, z. B.
C:\Programme\EPO_OLF5\fm\config\ oder C:\Programme\EPO_OLF5\ep1001\config\.

¢ OLFfm.conf fur den Dienst EPO OLF FM, d. h. den Datei-Manager

¢ ep_oppo.-conT fur den Dienst EPO OLF EPOPPO, d. h. Verfahren EP(Oppo)

¢ epl001.conf fur den Dienst EPO OLF EP2000, d. h. Verfahren EP(1001E2K)

¢ epl1200.conf fir den Dienst EPO OLF EP122K, d. h. Verfahren Euro-PCT(1200E2K)
¢ epl038.conf fur den Dienst EPO OLF EP1038, d. h. Verfahren EP(1038E)

¢ pcti.ini fur den Dienst EPO OLF 1BR101, d. h. Verfahren PCT/RO/101 (abgelegt unter
C:\Programme\EPO_OLF5\pct\)

In der Konfigurationsdatei werden den Schliisseln *'"CorbaPort="" bzw. ""'SOAPPort="" die gewiinschten Port-
Nummern zugewiesen.

Beispiele
Fur den Datei-Manager in der Datei OLFfm.conT:

# Corba protocol port number
CorbaPort=11000

# SOAP protocol port number
SOAPPort=21000

Fur EPO OLF EP122K in der Datei ep1200.conf:
# Corba protocol port number
CorbaPort=12006

# SOAP protocol port number
SOAPPort=21006

Hinweis: Manche Antivirenprogramme kdnnen die Verwendung dieser Ports erkennen und melden
dann mdglicherweise, dass schadliche Software oder ein Trojaner Ihr System infiziert hat. Bitte
konfigurieren Sie Ihr Antivirenprogramm oder |hre Firewall so, dass die Plug-ins diese Ports
nutzen kénnen.
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2.3  Nutzung von Online-Einreichung unter den verschiedenen Windows-
Versionen

EPA Online-Einreichung Version 5.00 lauft auf allen derzeitigen Versionen von Windows, jedoch sind einige
spezifische Punkte fur jede Version zu beachten.

Windows XP SP3 und Windows Server 2003 SP3

Es bestehen keine Einschrankungen fur die Nutzer von Windows XP und Windows Server 2003. In diesem
Handbuch wird die Konfiguration und Installation von Online-Einreichung am Beispiel von Windows 7
demonstriert. Die Funktionalitat ist unter Windows XP und Windows Server 2003 im Prinzip identisch. Einige der
Windows-eigenen Systemfunktionen sind jedoch unter anderen Begriffen in der Systemsteuerung zu finden, z. B.
heil3t eine Gruppe in Windows 7 Programme und Funktionen, in Windows XP dagegen Programme andern
oder entfernen. Wir werden die Unterschiede jeweils an passender Stelle erlautern.

Windows Vista SP2

Online-Einreichung Version 5.00 ist unter Windows Vista SP2 (32-bit System) funktionsféahig. Bitte beachten Sie
die im Folgenden erlauterten Besonderheiten, wenn Sie den OLF Thin Client oder den OLF-Server auf einem
Rechner mit dem Betriebssystem Windows Vista installieren mdchten. Generell wird Windows Vista ohne das
Service Pack 1 oder Service Pack 2 nicht unterstitzt.

Die Option Lokale Installation ist unter Windows Vista nicht méglich, siehe Einzelplatzversion installieren
(Lokale Installation) (S. 33).

Méochten Sie Online-Einreichung als Einzelplatzversion nutzen, installieren Sie zuerst den OLF-Server und
danach den Thin Client auf demselben Rechner. Geben Sie localhost oder die IP-Adresse flr den Server in den
Online Filing Client 5.0 Settings ein.

Windows 7 und Windows Vista SP2

Bitte verwenden Sie zur Installation des Thin Client nur die Installationsdatei OLF500cl ient.exe, nicht jedoch
die msi-Datei. Die Installation mit dem msi-Paket ist unter Windows Vista und Windows 7 nicht mdglich und
bricht mit einer entsprechenden Fehlermeldung ab, siehe Thin Client installieren (S. 30).

Die Nutzung der Smartcard und des Smartcard-Lesegerates erfordert die Software GemSAFE 5.2, siehe
Anforderungen an die Software (S. 11).

Aus Sicherheitsgriinden sind unter Windows 7 und Windows Vista bestimmte Schritte der Installation nur fir
Anwender mit Windows-Administratorrechten erlaubt. In diesem Fall erscheint das Dialogfenster
Benutzerkontensteuerung. Sind Sie als Administrator angemeldet, klicken Sie hier auf Ja (Windows 7) bzw.
Fortsetzen (Windows Vista). Anderenfalls miissen Sie an dieser Stelle das Kennwort eines Windows-
Administrators eingeben, siehe Einstellungen in MS Windows (S. 10) und Installation starten (S. 18).

Administratoren-Rechte in Windows bendétigen Sie auch, um den Server-Manager zu nutzen. Dieser wird durch
Rechtsklick auf das Verknupfungssymbol gestartet, siehe Installation testen (S. 55).

Windows Server 2008

Online-Einreichung verhalt sich unter Windows Server 2008 (32-bit) wie unter Windows 7 (32-hit). Online-
Einreichung kann jedoch nicht auf Systemen mit Windows Server 2008 R2 (64-hit) installiert werden.
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3 Installation durchfihren

Im Folgenden wird die Installation von OLF Version 5.00 unter den Betriebssystemen Windows 7 beschrieben.
Falls der Vorgang bei der Installation unter anderen Versionen von Windows davon abweicht, wird dies an
geeigneter Stelle erlautert.

Mdgliche Installationsszenarien

¢ Lesen Sie den Abschnitt Erstmalige Installation (S. 21), wenn Sie bisher auf dem Zielrechner noch keine
friihere Version von Online-Einreichung installiert hatten und Sie Version 5.00 zum ersten Mal installieren.

e \Wenn Sie Online-Einreichung in einem Netzwerk betreiben wollen, installieren Sie zuerst den Server
(siehe "Server installieren" S. 21) und danach den (die) Thin Client(s) (siehe "Thin Client installieren”
S. 30).

e \Wenn Sie Online-Einreichung nur auf einem einzigen PC nutzen wollen, wéhlen Sie die Einzelplatz-
Installation (siehe "Einzelplatzversion installieren (Lokale Installation)" S. 33).

¢ Wenn Sie lhre Installation von Online-Einreichung Version 5.00 andern mdchten, lesen Sie bitte das Kapitel
Andern einer Installation (S. 34).

¢ Wenn Sie auf Inrem Rechner Online-Einreichung Version 4.00 installiert haben und auf Version 5.00
aktualisieren mochten, lesen Sie bitte zuerst das Kapitel Aktualisierung von OLF Version 4.00 auf Version
5.00 (S. 56) und befolgen Sie anschlieRend die Anweisungen im Kapitel Andern einer Installation (S. 34).

¢ Wenn Online-Einreichung nach einem schwerwiegenden Systemfehler nicht mehr oder nur noch
eingeschrankt funktioniert und Sie die Software neu installieren miissen, lesen Sie bitte den Abschnitt
Erneute Installation (S. 42).

¢ Nach der erfolgreichen Installation sollten Sie die Funktionalitat von Online-Einreichung testen, siehe
Installation testen (S. 55).
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3.1

Installation vorbereiten

Die folgende Liste enthalt eine Ubersicht der wesentlichen Schritte im Installationsvorgang, die sie als
Kontrollliste verwenden kdénnen.

1.

Laden Sie sich die OLF-Software Version 5.00 herunter (beispielsweise im Download-Center der Online-
Dienste des EPA (http://www.epoline.org)) oder verwenden Sie die CD aus dem Startpaket fur EPA
Online-Einreichung.

Entscheiden Sie Uber den gewiinschten Installationsmodus (siehe "Installationsmodus wéahlen" S. 20).

Wenn Sie sich fiir die Netzwerkinstallation entschieden haben, notieren Sie sich die Server-Daten wie IP-
Adresse, verfiigbare CORBA- und SOAP-Ports, Proxy-Einstellungen etc., damit Sie diese Daten wahrend
der Installation zur Hand haben.

Priufen Sie, ob die Schriftart Arial Unicode auf dem Ziel-Rechner installiert ist. Sie benétigen diese
Schriftart sowohl fur die Server- als auch die Client-Installation. Starten Sie die Installation von Microsoft
Office von einer CD und wahlen Sie die Option Benutzerdefinierte Installation. Wahlen Sie unter
Gemeinsam genutzte Office-Features die Optionen Universelle Schriftart und Weitere
TrueType-Schriftarten. Stellen Sie alle anderen Office-Komponenten, die Sie nicht installieren
mochten, auf nicht verfigbar.

Falls Sie die heruntergeladene Installationsdatei und nicht die CD verwenden: Installieren Sie den Adobe
Reader 9.0 (falls noch nicht installiert) und den Gemplus-Treiber mit den entsprechenden Bibliotheken auf
den Client-Rechnern.

Bei Umstellung von der Vorgangerversion (OLF Version 4.00) lesen Sie bitte das Kapitel Aktualisierung
von OLF Version 4.00 auf Version 5.00 (S. 56) sorgfaltig durch und fiihren Sie gegebenenfalls die
notwendigen Schritte aus.

Informieren Sie alle Nutzer in einer Netzwerkinstallation Uber die Unterbrechung der Online-Einreichung,
falls Sie den OLF-Server zur Aktualisierung herunterfahren mussen.

Starten Sie das Installationsprogramm und wéhlen Sie den gewtinschten Modus und Typ der Installation.

Fuhren Sie die einzelnen Schritte aus wie in diesem Leitfaden beschrieben. Gegebenenfalls werden Sie
dazu aufgefordert, lhren Rechner (d. h. auch den Server) neu zu starten.

10. Testen Sie die Installation, indem Sie eine Anmeldung an den OLF-Demo-Server eines Anmeldeamts

senden.
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3.11 Verwendung der Installations-CD

Das Startpaket fiir die Online-Dienste stellt Ihnen nicht nur die Software und Dokumentation zur Online-
Einreichung zur Verfiigung, sondern auch weitere notwendige Software wie den Adobe Acrobat Reader, den
Amyuni PDF-Konverter sowie die Gemplus-Treiber und -Software fir das Smartcard-Lesegeréat. Die Schriftart
Arial Unicode ist jedoch nicht auf der CD enthalten.

Sie erhalten das Startpaket, nachdem Sie sich auf der Website der Online-Dienste des EPA
(http://www.epoline.org) fur eine Nutzerkennung zu den Online-Diensten registriert haben.

Der "Super-Installer" startet von der CD, prift Ihren Rechner und installiert automatisch die fehlende (oder
veraltete) Software. Sie missen nicht die Installation von Online-Einreichung abbrechen, um andere Features
zuerst zu installieren, was den Installationsprozess sehr komfortabel macht.

< Melden Sie sich auf dem Rechner als Window-Administrator an.

< Legen Sie die CD in lhr CD/DVD-Laufwerk ein.

< Falls AutoPlay auf Ihrem Rechner deaktiviert ist, klicken Sie im Fenster AutoPlay auf die geeignete Option.
Der Installer startet automatisch.

< Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

< Fahren Sie mit den nachsten Installationsschritten fort, wie sie im Kapitel Installation starten (S. 18)
beschrieben sind.

Weitere Informationen uber die Installation mit der CD finden Sie in dem Heftchen, das Sie mit dem Startpaket
fur die Online-Dienste erhalten haben.

3.1.2 Verwendung der Installationsdatei

Sie kénnen fiur die Installation der Online-Einreichung je nach Zielsetzung einer der folgenden
Installationsdateien nutzen:

OLF500.exe fur die Server-Installation (Netzwerkversion), die lokale Installation
(Einzelplatzversion) oder die Thin-Client-Installation (Netzwerkversion)

OLF500client.exe nur fur die Thin-Client-Installation

OLF500client.msi nur fur die Thin-Client-Installation unter Windows XP, insbesondere fir die

Installation auf einem Rechner per Fernsteuerung oder automatisierter
Softwareverteilung in einem Netzwerk. Diese Installationsdatei sollte nur im Falle
einer Neuinstallation, nicht aber bei Aktualisierungen verwendet werden.

Hinweis: Beenden Sie alle laufenden Windows-Programme, bevor Sie mit der Installation
beginnen. Falls Sie eine friihere Version von OLF aktualisieren, so reichen Sie bitte zuvor alle
noch nicht eingereichten Anmeldungen ein.

< Melden Sie sich als Windows-Administrator auf dem Rechner an.

= Fuhren Sie auf die Installationsdatei einen Doppelklick aus.

- Bestétigen Sie die Sicherheitsabfrage:
e Windows 7: Klicken Sie im Fenster Benutzerkontensteuerung auf Ja.
e Windows Vista: Klicken Sie im Fenster Benutzerkontensteuerung auf Zulassen.
e Windows XP: Klicken Sie im Fenster Sicherheitswarnung auf Ausfiihren.
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3.2 Installation starten

Der Windows Installer startet den Installations-Wizard.

Online Filing inztallation 5.0

Abbildung 5: Start des Wise Installation Wizard

Sprachwahl

Im nachsten Dialogfeld wéhlen Sie die Sprache fiir den Installationsvorgang auS. Die Voreinstellung ist EN fur
Englisch.

< Wahlen Sie die Option Deutsch aus der Liste.

@ Diese Spracheinstellung gilt nur fir die Installation. Die Sprache fir die Benutzeroberflache von Online-
Einreichung wird in der Software selbst eingestellt.

- Klicken Sie auf OK.

Cnline Filing 5.0 Setup

Select Language

Flease select language of use:
Yeuilez zélectionner la langue d'utilization:
Wwahlen Sie bitte die Sprache aus:

Sirvaze seleccionar el idioma de utiizacidn:

DE Dew

0K N Cancel

Abbildung 6: Sprache fur die Installation auswéhlen
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=< Klicken Sie im BegruRungsfenster auf Weiter.

Installation von Online-Einreichung 5.0

Europdisches
Patentamt

European
Patent Office

Office eurepéen
des brevets

Willkommen zur Installation von
Online-Einreichung 5.0

Wir emplehlen nachdricklich, wor Awsfubren dieses Installationsprogramms alle
Windows-Programme zu beenden.

Auf Abbrechen klicken, um die Installation zu beenden und alle laufenden Programnme zu
schliefen, Auf Weiter klicken, um mit dem Installationsprogramm beginnen,

WARMUMG: Digzes Prograrmm izt urheberrechtlich zowie durch intermationale Yertrdge
gezchitzt,

Die unzulazsige Vervielfahigung oder Verbreitung dieses Programms, ob ganz oder
auszugsweize, kann zchwere zivil- und strafrechtliche Fonsequenzen nach sich ziehen
und wird unter voller Auzschopfung der Rechtsmittel geahndet.

eiter » E! Abbrechen

Abbildung 7: Willkommen zur Installation
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3.3 Installationsmodus wéahlen

= Die Option Lokale Installation ist unter Windows Vista nicht aktiviert und kann nicht ausgewéahlt
werden.
Lokale Installation Installiert nur die Einzelplatzversion (wenn Sie die Software nur auf einem einzigen
Rechner bendtigen)
Server-Installation Installiert nur den OLF-Server (wenn mehrere Anwender in einem Netzwerk mit der
Software arbeiten werden)
Client-Installation Installiert nur den Thin Client.

< Wahlen Sie den gewinschten Installationsmodus.

- Klicken Sie auf Weiter.

Installation von Online-Einreichung 5.0

Bitte wahlen Sie den Installationsmodus aus

Bitte wahlen Sie dis gewiinzchte Art der Installation aus.

" Lokale Installation

Sowohl die Client, al: auch die Serverkomponenten werden auf der lokalen
M asching installiert.

Mur die Server-Komponente wird auf der lokalen M aschine instaliert.
i

(" Client-Installation

g Mur die Client-k.omponents wird auf der lakalen Masching installisrt.
=

< Zuriick | Weiteww Abbrechen

.

Abbildung 8: Installationsmodus auswéahlen
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3.4  Erstmalige Installation

Lesen Sie diesen Abschnitt, wenn Sie vorher auf dem Zielrechner noch keine friihere Version von Online-
Einreichung installiert hatten und Sie Version 5.00 zum ersten Mal installieren.

¢ Wenn Sie Online-Einreichung in einem Netzwerk betreiben wollen, installieren Sie zuerst den Server (siehe
"Server installieren" S. 21) und danach den (die) Thin Client(s) (siehe "Thin Client installieren" S. 30).

¢ Wenn Sie Online-Einreichung nur auf einem einzigen PC nutzen wollen, wahlen Sie die Einzelplatz-
Installation (siehe "Einzelplatzversion installieren (Lokale Installation)" S. 33).

3.4.1 Server installieren

- Wahlen Sie Server-Installation als Installationsmodus, siehe Installationsmodus wéhlen (S. 20).
=< Klicken Sie auf Weiter.

Zielordner bestimmen

Der Standard-Programmordner fir die Installation ist C:\Programme\EPO_OLF5.

- Klicken Sie auf Weiter, um diesen Zielordner zu ibernehmen.
-ODER-

Klicken Sie auf Durchsuchen, um einen anderen Ordner, z. B. auf einem anderen Laufwerk, auszuwahlen.

Achtung: Bitte wahlen Sie einen Ordner, der ausschlie8lich von Online-Einreichung genutzt wird,
da dieser im Falle einer Deinstallation vollstédndig geldscht wird. Legen Sie bei Bedarf einen neuen

Ordner auf dem Ziellaufwerk an. Installieren Sie die Software auf keinen Fall direkt im root-
Verzeichnis einer Partition.

Installation von Cnline-Einreichung 5.0

Zielordner
Augwahl des Ordners, in dem die Anwendung installiet werden soll.

Der wize |nstallation Wizard wird die Dateien fur die EPO Online-Einreichung im folgenden Ordner
installieren:

Zur Inztallation in einem anderen Ordner klicken Sie bitte auf Blattermn und wahlen Sie einen anderen
Ordrer.

Wwienn Sie die EPD Online-Einreichung richt installeren mochten, konnen Sie die Installation durch
Klicken auf Abbrechen beenden.

Zielordner

C:\Program FileshEPO_OLFS Durchsuchen

< Zuriick | Weiter>!§ Abbrechen

Abbildung 9: Zielordner fir die Installation wahlen
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Falls auf dem ausgewahlten Festplattenlaufwerk nicht gentigend freier Speicherplatz vorhanden ist, erscheint
eine Warnmeldung. Sie sollten zuerst Speicher auf der Festplatte durch Léschen von Daten freigeben oder die
Online-Einreichung auf einem anderen Laufwerk installieren.

- Klicken Sie auf Abbrechen, um die Installation nicht durchzufihren.

34.1.1 Installationstyp auswéahlen

Die Option Typisch installiert die vollstdndigen Dienste fur den Datei-Manager, den Server-Manager, die EP-
Verfahren EP(1001E2K), Euro-PCT(1200E2K), EP(1038E) und EP(Oppo) sowie das Verfahren PCT/RO/101.

Die Option Nutzerdefiniert ermdglicht zusatzlich die Auswahl von nationalen Verfahren, z. B. DE(2007E) fur die
Einreichung an das DPMA. Details zur Installation nationaler Verfahren finden Sie im Kapitel Nationale
Verfahren auswahlen (S. 36).

= Wahlen Sie die geeignete Option.
= Klicken Sie auf Weiter.

Installation ven Online-Einreichung 5.0

Auswahl des Installationstyps

Bitte wahlen Sie die gewiinschte At der Installation aus.

i» Typisch
e Installiert alle Farmblatter fir daz EP- und das PCT -erfahren.

Installiert alle Formblatter fur daz EF- und das PCT erfahren sowie fur

%g auzgewdhilte nationale Werfahren
=
=0

< Zuriick | Weilew% Abbrechen

Abbildung 10: Installationstyp auswahlen
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Bestéatigen der Einstellungen fir die Installation

< Klicken Sie im folgenden Fenster Bereit zur Installation der Anwendung auf Weiter.

= Falls Sie nicht sicher sind, kdnnen Sie noch auf Zuriick klicken, um lhre Einstellungen zu priifen und bei
Bedarf zu andern.

-ODER-

Klicken Sie auf Abbrechen, um die Installation zu beenden. Es werden in diesem Stadium keine
Systemdateien auf Ihren Rechner kopiert.

Das Fenster Aktualisiere System erscheint und zeigt den Fortschritt der Installation an.

Cnline-Einreichung 5.0 Installation l3uft

Aktualiziere System

Die ausgewshlte Komponente wird gerade installiert

K.opiere Diatei:
C:%Program Files\EPO_OLFS4Firebird-1.5. 2. 487 Mhudfib_udf.zgl

B 5%

Abbrechen

.

Abbildung 11: Fortschritt der Installation
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3.4.1.2 Zugangsberechtigung einstellen

Der Zugang zu Online-Einreichung kann durch Vergabe eines Administrator-Passworts geschitzt werden. Im
Hinblick auf den Schutz lhrer Daten ist dies unbedingt zu empfehlen, da anderenfalls jeder beliebige Anwender
wichtige Daten und Einstellungen in Online-Einreichung verandern kann.

Die Option fir das Passwort ist bereits markiert.

< Geben Sie das Passwort fir den Administrator ein und wiederholen Sie die Eingabe im Feld Passwort
bestatigen.

Installation ven Online-Einreichung 5.0

Zugang zu Online-Einreichung 5.0

Bitte wahlen Sie den Zugangzmodus zur Online-Einreichung 5.0-4pplik ation
aug. Falls Sie den Zugang schitzen mochten, geben Sie Benutzemamen und
Pazswart ein.

7 izt nicht durch Pazswart gesichert

f* ist durch das folgende Paszswort gesichert:

Berutzerkennung: |.f3.dministrat0r

s

Passwoart:

[rr—

Pazswort bestatigen:

Wieiter > % Abbrechen

Abbildung 12: Passwortschutz fur den Datenbankzugriff einstellen

Falls Sie die Option ist nicht durch Passwort gesichert markieren, ist spater die
Nutzerverwaltung in Online-Einreichung nicht aktiviert, das heif3t, die Software kann ohne Angabe
einer Nutzerkennung gestartet werden. Die Nutzerverwaltung muss auch dann aktiviert sein, wenn
Sie das PMS-Gateway aktivieren mdchten.

Sie kénnen die Nutzerverwaltung Uber die Systemeinstellungen des Datei-Managers nachtraglich aktivieren und
das Passwort fur den Administrator eingeben.

Ausfuhrliche Informationen zur Nutzerverwaltung finden Sie im Nutzerleitfaden fir die Online-Einreichung
Version 5.00.
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3.4.1.3 CORBA- und SOAP-Ports einstellen

Wahrend der Installation kénnen Sie die CORBA- und SOAP-Ports fiir die einzelnen OLF-Dienste andern, siehe
auch Kapitel Konfiguration von CORBA- und SOAP-Ports (S. 13). Beispielsweise sind fiir den Datei-Manager
standardmafig der CORBA-Port 11000 und der SOAP-Port 21000 eingestellt.

® SOAP steht derzeit nur fiir Verfahren der Version 5 zur Verfiigung. Daher gibt es fiir das PCT-Verfahren

keine SOAP-Ports.

< Modifizieren Sie bei Bedarf die Einstellungen fir CORBA- und SOAP-Ports.

- Klicken Sie auf Weiter.

Installation von Online-Einreichung 5.0

CORBA/SOAF ports

Funktionen, falls Sie dies wiinzchen,

Anwendung

Bitte andern Sie die CORBASSQAP-Portnummern fur die entsprechenden

Port [Corba)

Port (SOAP)

EPO OLF File Manager
EPO OLF EF1038
EPO OLF EF122K
EFO OLF EF2000
EFO OLF EFOFFO
EFPO OLF PCT

|21000
[11103 |21103
[11108 21108
[11105 [21105
[11108 [21108
[ET—

Weiter > N Abbrechen

Abbildung 13: Ports fur Kommunikation tber CORBA und SOAP

Seite 25 von 73




Online-Einreichung 5.00 - Installationsleitfaden

3414 Netzwerk und Proxyserver einstellen
Falls in Inrem Netzwerk die Verbindung ins Internet Gber einen Proxyserver hergestellt wird, konnen Sie hier die
Netzwerk-Einstellungen fur die Ubermittlung von Anmeldungen und fur das Live Update vornehmen.

= Tragen Sie im Feld Proxyserver eine IP-Adresse oder den Namen des Proxyservers ein und im Feld nach
dem Doppelpunkt die entsprechende Nummer des Proxyserver-PortS.

= Falls erforderlich, tragen Sie Benutzerkennung und Passwort fur die Anmeldung am Proxyserver ein.

2 Wabhlen Sie im Feld SSL-Version die Verschlisselungsversion, die in lhrem Netzwerk verwendet wird. Die
Standardeinstellung ist SSLv3.

= Andern Sie die HTTP-Portnummer, falls erforderlich.

Dieser Port wird von Online-Einreichung fur einen eigenen Webserver genutzt, von dem die Online Filing
Clients im Netzwerk die Online-Hilfe abrufen kénnen. Die Standardeinstellung ist Port 80. Wenn jedoch das
Installationsprogramm feststellt, dass bereits ein anderer Webserver auf demselben Rechner lauft, wird es
der Online-Einreichung einen anderen Port zuweisen, z. B. 88.

- Klicken Sie auf Weiter.

Installation ven Online-Einreichung 5.0

Metzwerk-Einstellungen

Bitte geben Sie die Metzwerk-Einstelungen flir den Prosy und das
Live-Update an

Proxyserver: |meinProx_l,lServer - |8080 (z. B. Proxy : 8080)

Benutzerkennung: |

Pazawart: |
5SLVersion; [s5Lva a
HT TF-Parthummer: |E=E=

< Zuriick | Weitew% Abbrechen
Ly

Abbildung 14: Netzwerk (Proxy)-Einstellungen
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3.4.15 Optionen fur das Live Update einstellen

Im folgenden Fenster wahlen Sie Lander aus, fur die Online-Einreichung tber das automatische Live Update
nach Aktualisierungen suchen und diese installieren soll. Sie erhalten neue oder aktualisierte Plug-ins fur
nationale Verfahren der ausgewahlten L&nder, sobald solche vom EPA zur Verfigung gestellt werden.

< Markieren Sie die gewlinschten Lander.

- Klicken Sie auf Weiter.

Installation von Online-Einreichung 5.0

Live Update

Orline-Einreichung schaut automatizch nach Updates / Yerfligbarkeit von nationalan
Prozeduren fur alle Lander, die Sie hier auswahlen, Dies wird mit Hilfe des Live Update -
Mechanizmus bewerksteligt. Bitte beachten Sie, dass nicht fur alle hier aufgefiihrten
L&nder nationale Prozeduren verfiighar sind.

k. Ehemalige jugoslawische

[ AT Osteneich [ GE Versinigtes Konigreich N Frepubilk Mazedarien
[~ BE Belgien [~ GR Griechenland [~ MT Malta

[~ BG Bulgarien [~ HR Eroatien [~ ML Miederlande
[~ CH Schiweiz [~ HU Ungam [~ MO Manwegen
[~ CV Zypem [ IE Ifand [~ PL Polen

[~ CZ Tschechische Republik. [ 1S Island [~ PT Portugal

[~ DE Deutschland [ IT Italien [~ RO Rumanien
[~ DK Danemark [ LI Liechtenstein [~ SE Schweden
[~ EE Estland [ LT Litawen [ 5l Slowenien
[~ ES Spanien [~ LU Lu=emburg [~ SK Sloweakei
[ FlFinnland [~ LV Lettland [~ SM San Marino
[ FR Frankreich [ MC Monaco [~ TR Turkei

Weiter > % Abbrechen

Abbildung 15: Lander fir Live Update auswahlen
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3.4.1.6 Installation des Servers abschlieRen

Der Installationsvorgang wird fortgesetzt. Nachdem alle Daten fur den OLF-Server kopiert wurden, erscheint ein
Hinweis auf die Client-Installation.

Sie finden die Installationsdatei fiir den Thin Client (OLF500client.msi oder OLF500client.exe)im
Installationsverzeichnis C:\Programme\EPO_OLF\ThinClient_v500.

- Klicken Sie auf OK.

Installation von Cnline-Einreichung 5.0
Europiisches
Patentamt

Eurapean
Patent Office

Office européen
des bravets

Bitte aktualizieren Sie auch alle Client-Installationen. Hierzu finden Sie die nobwendige
Inztallationzdatei in [EXE oder M51 Fomat im Unterverzeichniz "'ThinClient_w500" |hrer
Online-Einreichung Installation oder laden Sie sich bitte die notwendige
Inztallationsdatei in [EXE oder M5 Farmat von Download-Center hemunter.

Bitte deinstallieren Sie zuerst alle Thin Clients bevor Sie die neuen Thin Clients
installieren.

Abbildung 16: Hinweise zur Aktualisierung der Thin Clients

Zum Abschluss zeigt folgender Bildschirm an, dass die Installation erfolgreich beendet wurde.
9 Klicken Sie auf Beenden.

Installation von Cnline-Einreichung 5.0
Eurapdisches
Patentamt

European
Patent Ofice

Office européen
des brevets

Online-Einreichung 5.0 wurde erfolgreich
installiert.

Klicken Sie auf Beenden, um die Installation zu verlassen.

Abbildung 17: Online-Einreichung wurde erfolgreich installiert
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Am Ende der Installation wird die Programmgruppe EPO Online Filing im Windows-Startmeni angelegt.

l\../”\../'l | , % Windows » StartMenu » Programs » EPO Online Filing v|‘?|| EPO Online F
Organisieren « In Bibliothek aufnehmen - Freigeben fir - Brennen MNeuer Ordner 4= - m .@.
X Eavoriten |__ | Name Anderungsdatum Typ Gri
B E Online Filing 5.0 Server Manager 0312.200913:55 Verknipfung
Bl Desktop
4 Bibliotheken
| Bilder
3 Dokumente
&) Musik
B Videos v d i | b

Abbildung 18: Verknupfung fir den Server Manager in der Programmgruppe EPO Online Filing

Sie werden zum Neustart des Rechners aufgefordert.

@ Falls Sie dieses Fenster nicht sehen kénnen, ist es méglicherweise hinter anderen Fenstern verborgen, die
Sie auf Ihrem Bildschirm ge6ffnet haben. Mit Al t+TAB kénnen Sie zwischen den Fenstern wechseln.

2 Klicken Sie auf Neustart jetzt.

Cnline-Einreichung 5.0

Bitte starten Sie Ihren Rechner neu.

Meustart jetzt % Meustart spater

Abbildung 19: Aufforderung zum Neustart des Rechners zum Abschluss der Installation
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3.4.2 Thin Client installieren

Im Thin-Client-Modus wird nur die Client-Komponente von Online-Einreichung 5.0 auf dem lokalen Rechner
installiert. Bevor Sie einen Thin Client installieren, sollten Sie bereits einen OLF-Server in Ihrem Netzwerk
installiert haben. Lesen Sie hierzu bitte Abschnitt Server installieren (S. 21).

Zur Installation des Thin Client kénnen Sie entweder wieder die Installationsdatei OLF500 . exe nutzen oder eine
der beiden Installationsdateien fur den Thin Client, OLF500cl ient.exe oder OLF500client.msi, die nach
der Installation des OLF-Servers auch auf dem Server-Rechner im Programmordner
C:\Programme\EPO_OLF\ThinClient_v500 zu finden sind.

3= « Programme » EPO_OLFS » ThinClient v500 ~ T4 ||| Thin

Organisieren « In Biblicthek aufnehmen - Freigeben fir - Brennen Meuer Ordner = - 0l @

4 1. Programme 0 Name : Anderungsdatum Typ GraBe
, Adobe
. Cemmeon Files
, DVD Maker
4 |, EPO_OLF5
. db

ﬁa& OLF500client.exe 02.11.20(
ﬁ! OLF500client.msi 30.10.20

Anwendung 8.414 KB
Windows Installer-Paket 12.650 KB

. Ep_oppo
. epl00l
. epl033
. epl200
. Firebird-1.5.3.4870

m

. fm
. fop
. JRE14.2
. Logs
. pct
. setup
. ThinClient_v500
. tools
. webhelp
. Gemalte

, Gemplus -

Abbildung 20: Ordner mit den Installationsdateien fir den Thin Client

Hinweis flr Systemadministratoren

Unter Windows 7 und Windows Vista wird eine Installation mit dem .msi-Paket nicht unterstutzt, die Installation
bricht mit einem entsprechenden Hinweis ab. Verwenden Sie in diesem Fall bitte die .exe-Datei. Bei den
meisten bekannten Systemen fir automatisierte Software-Verteilung kann auch dieser Dateityp problemlos
verteilt werden.

Fugen Sie die folgende Befehlszeile hinzu, wenn Sie eine Batch-Datei fiir die Verteilung des .msi-
Installationspaketes erstellen:

OLF500client._msi -quiet SOAP=1 host=localhost port=2100

Bei Aktualisierung bestehender OLF Thin Clients wird ebenfalls geraten, die . exe-Datei anstatt der .msi-Datei
zur Installation zu verwenden.

Bei Verwendung des .msi-Pakets muss - falls vorhanden - eine altere Version des Thin Client zuerst deinstalliert
werden. Die Installationsroutine wird ansonsten einen entsprechenden Hinweis ausgeben.
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3.4.2.1 Installation des Thin Client starten

Im Folgenden wird die Installation des Thin Client mittels OLF500cl ient.exe beschrieben.
= Melden Sie sich als Windows-Adminstrator auf dem Rechner an.
= Fuhren Sie auf die Installationsdatei einen Doppelklick aus.
- Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage:
e \Windows 7: Klicken Sie im Fenster Benutzerkontensteuerung auf Ja.

e Windows Vista: Klicken Sie im Fenster Benutzerkontensteuerung auf Zulassen.
e Windows XP: Klicken Sie im Fenster Sicherheitswarnung auf Ausfiihren.

Der Windows Installer startet den Installations-Wizard.

DOnline Filing Client inztallation 5.0

_Ad] Prepating to inztall...

Abbildung 21: Start des Wise Installation Wizard fir den Thin Client

Sprachwahl

= Wahlen Sie im nachsten Dialogfeld die Sprache fir den Installationsvorgang.
Die Voreinstellung ist EN fur Englisch.
< Wabhlen Sie die Option Deutsch aus der Liste.

@ Diese Spracheinstellung gilt nur fiir die Installation. Die Sprache fiir die Benutzeroberflache von Online-
Einreichung wird in der Software selbst eingestellt.

=2 Klicken Sie auf OK.
Das Fenster Willkommen zur Installation von Online-Einreichung Client 5.0 erscheint.

- Klicken Sie auf Weiter.

Zielordner bestimmen

Der Standard-Programmordner fir die Installation des Thin Client ist C:\Programme\EPO_OLF5_TC.
- Klicken Sie auf Weiter, um diesen Zielordner zu tbernehmen.

-ODER-

Klicken Sie auf Durchsuchen, um einen anderen Ordner fiir die Installation, z. B. auf einem anderen
Laufwerk, auszuwéhlen bzw. anzulegen.

Bestéatigen der Einstellungen fur die Installation

< Klicken Sie im folgenden Fenster Bereit zur Installation der Anwendung auf Weiter.

= Falls Sie nicht sicher sind, kdnnen Sie noch auf Zurtick klicken, um lhre Einstellungen zu prifen und bei
Bedarf zu andern.

-ODER-

Klicken Sie auf Abbrechen, um die Installation zu beenden. Es werden in diesem Stadium keine
Systemdateien auf Ihren Rechner kopiert.

Das Fenster Aktualisiere System erscheint und zeigt den Fortschritt der Installation an.
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3.4.22 Verbindung zum Server einstellen

Im Fenster Server Adress Information wird die IP-Adresse der OLF-Serverkomponente abgefragt, zu der der
Thin Client eine Verbindung aufbauen soll. Weiterhin kénnen Sie entweder CORBA oder SOAP als
Verbindungsart fur die Kommunikation mit dem Server wéahlen.

! Hinweis: Wir empfehlen CORBA, da die Kommunikation bei SOAP durch das HTTP-Wrapping
nicht so schnell ist wie bei CORBA.

< Geben Sie unter IP Adresse die IP-Adresse oder den Computernamen Ihres OLF-Servers ein.

< Geben Sie unter Port den Port ein, der bei der Installation des OLF-Servers fur den Datei-Manager (EPO
OLF File Manager) eingestellt wurde, siehe CORBA- und SOAP-Ports einstellen (S. 25).

Die Standardeinstellung ist 11000 bei CORBA und 21000 bei SOAP.
- Klicken Sie auf OK.

ﬁ Server Adress Information l AR X

it FMIUMNG: S0AP funktioniert nur mit Anmeldeprozeduren der Wersion 3,
d.h. nicht mit PCT.
+ CORBA " SO&P
IF ichesse [100.3 24
Part 11000
ok lx Abbrechen
AT

Abbildung 22: Daten fur die Verbindung zum Server

Sie kénnen diese Angaben auch spéater nach Abschluss der Installation machen oder wieder verandern:

=+ Offnen Sie im Windows-Startmenii die Programmgruppe EPO Online Filing und wéhlen Sie EPO Online
Filing Client 5.0 settings.

Alternativ finden Sie diese Angaben auch in der Datei OLFfm.conT, siehe Konfiguration von CORBA- und
SOAP-Ports (S. 13).

3.4.2.3 Installation des Client abschlieRen

Zum Abschluss zeigt ein Bildschirm an, dass der Online-Einreichung Client 5.0 erfolgreich installiert wurde.
=< Klicken Sie auf Beenden.
Am Ende der Installation wird die Programmgruppe EPO Online Filing im Windows-Startmeni angelegt.

Sie kdnnen ohne Neustart des Rechners sofort mit dem OLF Thin Client arbeiten.

= | E ||
\v/”\_./l | .« Windows » Startmenid » Programme » EPO Online Filing v|&¢|| EPO Online Filing durchsuchen ,OI
Organisieren = In Biblicthek aufnehmen = Freigeben fir « Brennen Meuer Ordner = « [ I@:J
- Eavoriten i Name Anderungsdatum Typ Grg
- 3
ﬂ Online Filing Client 5.0 0312.200914:04 Verknipfung
Bl Desktop E Online Filing Client 5.0 settings 0212.2009 14:04 Verknipfung
.~ Bibliotheken
) Heimnetzgruppe
A Susanne ! o b

Abbildung 23: Verknipfung fur den Client in der Programmgruppe EPO Online Filing
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3.4.3 Einzelplatzversion installieren (Lokale Installation)

Bei der Einzelplatz-Installation werden sowohl der Online Filing Server als auch der Online Filing Thin Client
gleichzeitig auf einem Einzelrechner installiert. Dieser OLF-Server ist spater nicht von anderen Arbeitsplatzen
aus erreichbar, selbst wenn die Rechner miteinander vernetzt sind. Der Client wird wahrend der Installation
automatisch so eingestellt, dass er auf die Adresse localhost zeigt.

H inweis: Die Option Lokale Installation ist unter Windows Vista nicht aktiviert und kann nic

IH' is: Die Option Lokale Installation ist unter Wind Vista nicht aktiviert und k icht
ausgewabhlt werden. Installieren Sie den OLF-Server und den Thin Client nacheinander, siehe

Nutzung von Online-Einreichung unter den verschiedenen Windows-Versionen (S. 14).

Vorbereitung

< Melden Sie sich als Windows-Administrator auf dem Rechner an.
= Installieren Sie die erforderliche Software auf dem PC, siehe Anforderungen an die Software (S. 11).
e Komponenten fur die Smartcard-Infrastruktur

® MS Arial Unicode Font
e Adobe Reader Version 9.x (die Versionen 7.x und 8.x werden ebenfalls unterstitzt)

-ODER-
Legen Sie die CD aus dem Startpaket in das CD/DVD-Laufwerk Ihres Rechners und folgen Sie den
Anweisungen des Installationsprogrammes.

Ablauf der Installation

Im Prinzip erfolgt die Einzelplatz-Installation so wie die Server-Installation und installiert zusatzlich den Thin
Client.

= Starten Sie die Installation mit der OLF500 . exe, falls Sie nicht die Installations-CD verwenden.
< Wahlen Sie den Installationsmodus Lokale Installation, siehe Installationsmodus wahlen (S. 20).
< Folgen Sie den Anweisungen wie im Abschnitt Server installieren (S. 21) beschrieben.

Am Ende der Installation werden die Verknipfungen im Windows-Startmenl angelegt und Sie werden zum
Neustart des Rechners aufgefordert.

=NRcn X
\.J”\../’I | .« Windows » Startmend b Programme » EPO Online Filing - | 4 | | EPO Online Filing durchsuchen e |
Organisieren » In Bibliothek aufnehmen = Freigeben fir « Brennen Meuer Ordner == Al IZE}J
¢ Favoriten il Name Anderungsdatum Typ Grg
E Online Filing 5.0 Verknipfung
Bl Desktop E Online Filing 5.0 Server Manager Verkniipfung
= Bibliotheken
@) Heimnetrgruppe
2 Susanne
'8 Computer
.‘-E',. Lokaler Datentrager (C:) - 4 i b

Abbildung 24: Verknipfung fur Client und Server in der Programmgruppe EPO Online Filing
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3.5 Andern einer Installation

Lesen Sie bitte diesen Abschnitt, wenn Sie Ihre Installation von Online-Einreichung Version 5.00 andern,
beispielsweise zusatzliche nationale Verfahren installieren oder entfernen mdchten.

3.5.1 Update des Servers

= Hinweis: Vor jedem Server-Update sollten Sie eine vollstandige Sicherung der Datenbank in
Online-Einreichung durchfiihren, siehe Backup der Datenbank mit dem Server-Manager (S. 43).

Im Folgenden wird beispielhaft die nachtragliche Installation eines nationalen Verfahrens beschrieben. Die
Installation eines Patches verlauft grundsétzlich &hnlich.

35.1.1 Anderung starten

< Starten Sie das Installationsprogramm OLF500 . exe auf dem PC mit einer lokalen oder einer Server-
Installation.

Wenn Sie in Online-Einreichung die Nutzerverwaltung aktiviert haben, erkennt das Installationsprogramm, dass
bereits eine passwortgeschiitzte Version von Online-Einreichung besteht.

< Geben Sie das Passwort fiir die Nutzerkennung Administrator ein.
9 Klicken Sie auf Weiter.

Installation ven Online-Einreichung 5.0

Zugang zu Online-Einreichung 5.0
Eine frihere Installation von Online-Einreichung wurde entdeckt, Sie ist
geschiitzt, Bitke geben Sie dag Administrator-Fazswort fur den
Froduktionzmodus von Online-Einreichung ein.

Bitte geben Sie [hr Administrator-Pagswort fur den Produktionsmodus ein.

Benutzerkennung: |Administlatol

Pazzwort: | xxxxxxxxxx

Weiter >!§ Abbrechen

Abbildung 25: Passwort fir den Zugang zu einer bestehenden OLF-Installation eingeben

- Klicken Sie im Willkommen-Fenster auf Weiter.

- Wahlen Sie Server-Installation als Installationsmodus.
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=2 Gehen Sie durch die nachsten Schritte, bis das Fenster mit der Uberschrift Wartung angezeigt wird.

< Wahlen Sie Andern.
- Klicken Sie auf Weiter.

Installation von Online-Einreichung 5.0

Wartung
Bitte wahlen Sie die gawiinschte Aktivitat der Installation aus.

i+ Andern -
& Installiert Anderungen am momentan installietten System. Die einzelnen Teile
%D ) werden angezeigt und kihnen individuell ausgewahlt werden.
=8
~

Fie-Installation won fehlenden ader beschadigten Dateien, Schilizzelh in der

Regiztry und YVerknupfungen. Einstellungen in der Registry konnen durch
Sﬂr Default*erte Uberschreben werden.

" Entfernen

ol Online-Einreichung 5.0 von diezsem Rechner deinztallieren.

< Zuriick | Weitew% Abbrechen

Abbildung 26: Andern der Installation von Online-Einreichung
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3.5.1.2 Nationale Verfahren auswahlen

Die verfigbaren Module von Online-Einreichung werden in einer Baum-Struktur aufgelistet. Eine Beschreibung
der Funktion sowie ihre Version werden jeweils auf der rechten Seite des Installationsfensters angezeigt.

Eine Ubersicht zu allen nationalen Plug-ins finden Sie auf der Website der Online-Dienste des EPA
(http://www.epoline.org) unter dem Punkt Nationale Amter.

In diesem Beispiel soll der Dienst EPO OLF DE2007 fir das Verfahren DE2007 installiert werden.

Installation von Online-Einreichung 5.0

Auswahl der Funktionen

Bitte wahlen Sie die Funktionen auz, die sie installieren mdchten.

=~ | EPO OLF PCT -
[ % = | Andere Prozeduren Beschreibung der Funktion

EFO OLF UK B EPO OLF DEZ007
EPO OLFES

EFOOLFFR
EFOOLFFI
EFO OLF ML

|21 X
IEERERERERE

Alle Funktionalitdten werden auf der lokalen Festplatte installiert

I Bleibt unverdndert

x '| Wird auf der lokalen Festplatte deinstalliert.

Rl 3 +1 EPO OLF RO R
m | »

4|

< Zuriick Wieiter > Abbrechen

Abbildung 27: Auswahl zusétzlicher Funktionen

- Steuern Sie lhre Auswahl tber die Bedienelemente des Installationsbaumes.

Bedien-Element Funktion

Untergeordnete Objekte im Baum anzeigen.

Untergeordnete Objekte im Baum ausblenden.

Funktion wird auf der lokalen Festplatte installiert.

Funktion wird mit einigen der untergeordneten Funktionen auf
der lokalen Festplatte installiert.

Alle Funktionen werden auf der lokalen Festplatte installiert.

Funktion wird nicht installiert bzw. deinstalliert.

i1l

< Klicken Sie auf Weiter, um nach beendigter Auswahl die Installation fortzusetzen.

@ Falls Sie keine nationalen Verfahren installieren mochten, tiberspringen Sie diese Schritte.
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3.5.1.3 Server und Dienste herunterfahren

Das Installationsprogramm weist sie darauf hin, dass die Aktualisierung von Online-Einreichung einige Zeit
dauern wird. Es wird empfohlen, vorher alle Anmeldungen einzureichen, die entweder wichtig oder dringlich sind.
=2 Informieren Sie spatestens jetzt alle eingeloggten Nutzer Uber die Unterbrechung der Dienste.

< Klicken Sie auf Weiter, wenn keine Anmeldungen mehr in Bearbeitung sind.

Installation ven Online-Einreichung 5.0

Europdisches
Patentamt

European
Patent Office

Office eurepéen
des brevets

Die Inztallation braucht einige Zeit und ein Meustart ist effordedich. Bitte reichen Sie
davor alle Anmeldungen ein, die enbweder wichtig oder dringlich gind.

Weiter >E | Abbrechen

Abbildung 28: Hinweis vor dem Beenden der Online-Dienste

= Klicken Sie in der folgenden Meldung auf Ja, wenn jetzt keine Nutzer mehr mit den OLF-Diensten arbeiten.

-

Cnline-Einreichung 5.0

Das Installationsprogramm hat festgestellt, dass gerade mehrere OLF-Programme/-Dienste laufen. Damit die
Online-Einreichung korrekt installiert werden kann, massen diese Programme/Dienste beendet werden. Sollen alle
gerade laufenden OLF-Programme/-Dienste beendet werden?

Ja i | Nein

Abbildung 29: Vorgéngerversion gefunden

- Bestétigen Sie die Meldung zum Herunterfahren des InterBase Servers mit Ja.

P

Information

Bitte klicken Sie auf Ja, um den InterBase Server herunterzufahren und die Installation zu vervollstindigen. Klicken Sie

auf Mein, um die Installation zu beenden.
Ja i | Mein

Abbildung 30: InterBase (Firebird) Server herunterfahren
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3514 Datenbank aktualisieren

Im Dialog Update der Datenbank kdnnen Sie die Teile der Vorgéngerinstallation auswéahlen, die in die neue
Installation tUbernommen werden sollen. Standardmé&Rig sind alle Optionen angekreuzt.

= Entfernen Sie die Markierungen aus den Kontrollkéstchen der Elemente, die nicht in die aktualisierte
Datenbank (ibernommen werden sollen.

- Klicken Sie auf Weiter.

% Installation von Online-Einreichung 5.0 [ﬁ

Update der Datenbank

Eine neue Datenbank wird als Teil der Online-Einreichung 5.0-Installation aufgesetzt. Daten, die in
der derzeitigen Datenbank gespeichert sind, werden verloren gehen, falls sie nicht jetzt
ausdrucklich gespeichert werden. Bitte wahlen Sie alle der nachfolgenden Teile aus, die
gespeichert und in die neue Datenbank eingefigt werden sollen:

[ Demo-Datenbank

[v Entwiirfe

[+ Unterschriftzbereit

[v Sendebereit

[+ Eingereicht

[ orlagen

[V Adrefbuch

[+ Gebiihren

[ MNutzerkonten, Nutzer- und Systemeinstellungen

Weiter > % Abbrechen

Abbildung 31: Aktualisierung der Datenbank

Alle ausgewahlten Komponenten werden jetzt kopiert und an einem sicheren Ort gespeichert, von dem aus sie
zum Abschluss der Installation fur die spatere Nutzung wieder in die OLF-Datenbank zurtick kopiert werden.

Die Kopien der Produktionsdatenbank (eOLFi .gdb) und der Demo-Datenbank (eOLFdi . gdb) werden in einem
neuen Unterordner im Ordner Unload des Installationsverzeichnisses gespeichert (standardmafig:
C:\Programme\EPO_OLF5\Unload).Dieser neue Unterordner wird mit dem Datum und der Uhrzeit der
Installation benannt, z. B. 20091109_130305.

Bitte stellen Sie sicher, dass ausreichend freier Festplattenspeicher vorhanden ist, wenn lhre OLF-Datenbank
bereits sehr umfangreich ist. Es sollten mindestens 600 MB freier Speicherplatz plus die dreifache Gr6éRRe der
beiden Datenbanken (eOLFi .gdb und eOLFdi . gdb) zur Verfugung stehen.

Im Verlauf der Installation werden zuerst alle Daten aus der Datenbank geldscht und anschlieend neu
eingespielt.

Produktionsdatenbank
Lésche Geblhrendaten ..

Abbildung 32: Aktualisierung der Datenbank-Tabellen
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3.5.15 Einstellungen andern

In den folgenden Schritten haben Sie die Mdglichkeit, die Einstellungen fur Online-Einreichung zu &ndern. Es
erscheinen dieselben Fenster wie bei der Erstinstallation, siehe dazu die einzelnen Erlduterungen unter dem

Abschnitt Server installieren (S. 21).

Zugangsberechtigung

= Andern Sie bei Bedarf das Passwort fiir den Administrator im Fenster Zugang zu Online-Einreichung,

siehe Zugangsberechtigung einstellen (S. 24).

- Klicken Sie auf Weiter.

CORBA- und SOAP-Ports

Durch die Installation eines nationalen Plug-ins wird ein neuer Dienst eingerichtet, in diesem Beispiel EPO OLF
DE2007, fur den jeweils ein eigener CORBA- und SOAP-Port zur Verfiigung steht.

= Andern Sie bei Bedarf die entsprechenden Portnummern.

- Klicken Sie auf Weiter.

Installation ven Online-Einreichung 5.0

CORBA/S0DAF ports

Funktionen, fall: Sie dies wiinschen.

Bitte dhderm Sie die CORBAASOAP-Partnumriern flir die entzprechenden

Anwendung Port [Corba) Port (S0AP)

EPO OLF File Manager [21000
EFO OLF EF1038 |111E|3 |211I33
EFO OLF EF122K |111E|E |211DE
EFO OLF EF2000 |111E|5 |211I35
EFO OLF EFOFFO |111E|8 |211DB
EPO OLF PCT IW

EPO OLF DE2007 |‘I3‘I 0z |231 02

Wieiter > !:}L Abbrechen

Abbildung 33: CORBA- und SOAP-Ports

Netzwerkeinstellungen

=2 Andern Sie bei Bedarf die Daten fiir den Proxyserver, siche Netzwerk und Proxyserver einstellen (S. 26).

- Klicken Sie auf Weiter.
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Einstellungen fir Live-Update

Wenn Sie neue nationale Verfahren installiert haben, sollten Sie jetzt festlegen, dass Live Update auch fir diese
Verfahren automatisch nach Aktualisierungen suchen soll.

= Markieren Sie alle Lander, die fur lhre Installation in Frage kommen.
= Klicken Sie auf Weiter.

Installation von Online-Einreichung 5.0

Live Update
Orline-Einreichung schaut automatizch nach Updates / Verfugbarkeit von nationalen
Prozeduren fur alle Lander, die Sie hier auswahlen. Dies wird mit Hilfe des Live Update -
Mechanizmuz bewerk stelligt. Bitte beachten Sie, dazz nicht flr alle hier aufgefiibrten
Lander nationale Prozeduren verfligbar gind.

ME. Ehemalige jugaslawizche

[~ AT Ostensich [ GE Vereinigtes Konigreich N Fiepubik Mazedarisn
[~ BE Belgien [~ GR Griechenland [~ MT Malta

[~ BG Bulgarien [~ HR Kroatien [T ML Miederlande
[~ CH Schiweiz [~ HU Ungam [~ MO Manwegen
[~ CY Zupem [ IE Irland [~ PL Palen

[~ [Z Tschechizche Republik. [ 15 lzland [~ PT Portugal

~ u:E [ IT ltalien [~ RO Rumanien
[~ DK Danemark [ LI Liechtenstein [~ SE Schweden
[~ EE Estland [ LT Litawen [ 5l Slowenien
[~ ES Spanien [~ LU Luxemburg [~ 5K Slowakei
[ FlFinnland [~ LV Lettland [~ St San Marino
[~ FR Frankreich [~ MC Monaco [~ TR Turkei

Weiter > % Abbrechen

Abbildung 34: Zuséatzliche Lander fur Live Update auswéahlen

AnschlieBend wird das System aktualisiert und die zuvor exportierten Daten werden wieder in die Datenbank
Ubernommen. Sie kdnnen den Fortgang der Installation in der Fortschrittsanzeige beobachten.

Am Ende der Installation wird die Programmgruppe EPO Online Filing im Windows-Startmeni erneuert.
Zur Erinnerung erscheint auch der Hinweis auf die Installation des(r) Thin Client(s).

= Klicken Sie im letzten Bildschirm auf Beenden.

Sie werden abschlieRend dazu aufgefordert, Ihren Rechner jetzt neu zu starten.
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3.5.2 Update des Thin Clients

Nach einer Anderung der Server-Installation ist auch eine Aktualisierung Ihrer Thin Clients mdglicherweise dann
notwendig, wenn gréRere Anderungen an der Software fiir die Online-Einreichung erfolgt sind.

Verwenden Sie dazu die Installationsdatei OLF500cl ient.exe oder OLF500client.msi, die Sie auf dem
Server-Rechner im Programmordner C:\Programme\EPO_OLF5\ThinClient_v500 finden. Alternativ kdnnen

Sie die Installationsdateien auch im Download-Center auf der Website der Online-Dienste des EPA
(http://www.epoline.org) herunterladen.

- Starten Sie das Installationsprogramm wie im Kapitel Thin Client installieren (S. 30) beschrieben und fiihren
Sie die ersten Schritte aus.

=+ Wahlen Sie Andern als gewiinschte Aktivitat der Installation.

- Klicken Sie auf Weiter.

Installation ven Online-Einreichung Client 5.0

Wartung

Bitte wahlen Sie die gawiinschte Aktivitat der Installation aus.

i+ Andern -
& Installiert Anderungen am momentan installierten System. Die einzelnen Teile
%D werden angezeigt und kionnen individuell ausgewahlt werden.
=
=0
~

Fie-Installation won fehlenden ader beschadigten Dateien, Schilizzelh in der

Regiztry und YVerknupfungen. Einstellungen in der Registry konnen durch
Sﬂr Default*erte Uberschreben werden.

" Entfernen

ol Online-Einreichung Client 5.0 von diegem FRechner deinstallieren.
E yi

< Zuriick. | Weiteww Abbrechen

Abbildung 35: Andern der Installation des Thin Client

= Andern Sie bei Bedarf die Verbindungsdaten zum OLF-Server, siehe Verbindung zum Server einstellen
(S. 32).

- Klicken Sie auf OK.

ﬁ Server Adress Information [EIEI_E_"_hJ

WARMUMNG: SOAP funktionier nur mit Anmeldeprozeduren der Version 3,
d.h. nicht mit PCT.
¢ CORBA ~ S0AP
IP Adresse |1D.D.3.24
Port 11000
Ok, l‘x Abbrechen
(8 LT

Abbildung 36: Daten fur die Verbindung zum Server

- Klicken Sie im letzten Fenster auf Beenden.

Damit ist die Aktualisierung des Thin Client abgeschlossen.
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3.5.3 Update der Einzelplatzversion

Die Vorgehensweise beim Update des Servers ist flr einen Server-Rechner im Netzwerk und einen
Einzelplatzrechner, auf dem eine lokale Installation lauft, weitgehend identisch.

= Starten Sie das Installationsprogramm wie im Kapitel Anderung starten (S. 34) beschrieben.
= Fihren Sie die ersten Schritte aus.
- Wahlen Sie Lokale Installation als Installationsmodus.

= Fihren Sie die weiteren Schritte aus wie in den entsprechenden Abschnitten unter Update des Servers
(S. 34) beschrieben.

- Starten Sie zuletzt Ihren Rechner neu.

3.6 Erneute Installation

Lesen Sie bitte diesen Abschnitt, wenn Online-Einreichung nach einem schwerwiegenden Systemfehler nicht
mehr oder nur noch eingeschrankt funktioniert und Sie die Software neu installieren missen.

! Wichtig: Achten Sie unbedingt darauf, bei einer Neu-Installation wieder den selben Build von
Online-Einreichung (einschlieBlich aller Patches) zu installieren, mit dem Sie vorher gearbeitet
haben. Anderenfalls kénnen Inkonsistenzen in den Daten auftreten.

Wir empfehlen Ihnen folgende Vorgehensweise fiir die Neu-Installation von Online-Einreichung:

1. Sichern Sie lhre Daten durch Backup / Export mit dem Server-Manager, siehe Daten sichern (S. 43).
2. Deinstallieren Sie den OLF-Server, siehe Deinstallation des Servers (S. 46).

3. Entfernen Sie eventuell verbliebene Programmordner, siehe OLF-Programmdateien und -ordner
entfernen (S. 48).

4. Entfernen Sie Eintrage aus der Windows-Registrierung, siehe Bearbeiten der Windows Registry
(S. 49).

! Achtung: Dies sollte aufgrund der Beschaffenheit der Windows Registry nur von
erfahrenen Anwendern durchgefuhrt werden, oder mit deren Unterstitzung.

5. Laden Sie sich das aktuelle Softwarepaket fiir die Installation von der EPA-Website herunter, siehe
Aktuelle Version der Software neu installieren (S. 52).

6. Installieren Sie den OLF-Server neu, siehe Server installieren (S. 21).

7. Stellen Sie ihre Daten durch Restore und/oder Import wieder her, siehe Daten wiederherstellen (S. 53).

8. Aktualisieren Sie gegebenenfalls alle Thin Clients, siehe Update des Thin Clients (S. 41).
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3.6.1 Daten sichern

Wir empfehlen lhnen, sowohl ein Backup der Datenbank anzulegen als auch Ihre Daten zusétzlich manuell zu
sichern, bevor Sie die Software fiir die Online-Einreichung deinstallieren.

! Achtung: Es wird nicht empfohlen, die Datenbanken eOLFi .gdb (Produktion) und eOLFdi .gdb
(Demo) einfach an einen anderen Speicherort zu kopieren und nach der Neu-Installation wieder in
das Programmverzeichnis EPO_OLF5 hineinzukopieren. Sie kdnnen jedoch im Notfall auf die Kopie
der Datenbank - beispielsweise aus einer automatischen Systemsicherung - zuriickgreifen, wenn
seit dieser Sicherung keine Anderungen an der Software fiir die Online-Einreichung erfolgt sind.

Sicherung der vollstandigen Datenbank durch Backup mit dem Server-Manager

Das Datenbank-Backup erstellt eine vollstéandige Sicherung aller Daten von Online-Einreichung. Alle
Anmeldungen und Vorlagen, einschlie3lich der Objekte im Papierkorb, werden gesichert. Das Adressbuch, die
Nutzerverwaltung, die Ordner des Datei-Managers und die Ordnerfreigabe werden ebenfalls gesichert.

Manuelle Sicherung von Anmeldungen und Vorlagen durch Export mit dem Server-Manager

Verwenden Sie diese Methode, wenn es Probleme mit der Datenbank gibt und ein Backup mit dem Server-
Manager nicht funktioniert.

Manuelle Sicherung des Adressbuches durch Export aus dem Datei-Manager

Das Adressbuch kann als CSV-Datei exportiert und spéater bei Bedarf wieder importiert werden.

3.6.1.1 Backup der Datenbank mit dem Server-Manager

=< Starten Sie den Online Filing Server Manager.

@® In Windows 7 und Windows Vista klicken Sie die Verkniipfung Online Filing 5.0 Server Manager mit
der rechten Maustaste an und wahlen Als Administrator ausfihren im Kontextmenu.

< Melden Sie sich mit lhrer Nutzerkennung fiir die Online-Einreichung und Ihrem Passwort an.

@® Sie mussen sich mit eine Nutzerkennung einloggen, die in Online-Einreichung zur Gruppe
Administrators gehort. Andere Nutzer kdnnen sich nicht beim Server-Manager anmelden, selbst wenn ihr
Profil die identischen Benutzerrechte aufweist. Sehen Sie hierzu auch den Hinweis zur Nutzung von Remote-
Zugangs-Software im Kapitel Einstellungen in MS Windows (S. 10).

< Klicken Sie auf die Registerkarte Settings, um die Einstellungen fiir den Speicherort Ihrer Sicherungsdateien
zu andern.

StandardmaRig ist fir Sicherungsdateien folgender Speicherort eingestellt:
C:\Programme\EPO_OLF5\tools\smanager\data. Der gesamte Programmordner EPO_OLF5 wird spéater
bei der Installation tberschrieben (bzw. bei einer Deinstallation entfernt), deshalb sollten Sie den Pfad zu einem
externen Ordner legen, der sich vorzugsweise auf einer Festplatte befindet, die nicht Ihr Systemlaufwerk ist.
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< Klicken Sie auf das Ordner-Symbol neben dem Pfad Backup and restore directory.
B

= Wahlen Sie den Speicherort fiir Ihre Sicherungsdateien und klicken Sie anschlieRend auf OK.

B2 server Manager = | B S|
File Help
Services Backup ‘ Expart ‘ Imiport ‘ Users Unlock. ‘ Higtory ‘ Settings ‘ ®

Backup and restore directon
|Z:\Backup_DBY

E=port directary
|Z: WEwparth,

Import directary - source
|Z: Wmporth

Import directony - destination
|Default Folder

B [o |8 |8

Abbildung 37: Einstellungen fur das Sicherungs- und Wiederherstellungsverzeichnis im Server Manager

Im vorliegenden Beispiel ist auf dem Netzlaufwerk Z ein Ordner mit dem Namen Backup_DB erstellt worden. In
diesem Ordner soll der Server-Manager nun die Sicherungsdateien ablegen.

< Klicken Sie auf die Registerkarte Backup.

< Wabhlen Sie im Menu Action > Backup oder klicken Sie auf das Symbol Backup.

ﬁ Server Manager =HACA X
File Acticn Help

Services

Backup ‘ Export ‘ Import ‘ Uszers Unlock. ‘ History ‘ Settings

m | = e
Ty I | File name File date
M There are no items ko show in thiz view

Abbildung 38: Starten der Datenbanksicherung im Server Manager

Daraufhin 6ffnet sich ein Dialogfenster, in dem Sie auswéahlen kénnen, ob die Produktionsdatenbank oder die
Demo-Datenbank gesichert werden soll.

- Bitte sichern Sie sowohl die Produktions- als auch die Demo-Datenbank.

P

.

Backup logging @

(" Demo database

Start %I Cloze

Abbildung 39: Datenbank zur Datensicherung auswéhlen

Sobald der Vorgang abgeschlossen ist, erhalten Sie eine entsprechende Meldung.
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Nach Abschluss der Datensicherung enthalt die Registerkarte Backup des Server-Managers folgende Eintrage:

ﬁ Server Manager =NACN X

File Action Help

Services Backup ‘ Export ‘ Import ‘ Users Unlock. ‘ Histary ‘ Seftings ‘@
= [
DIRIG
Type | File name File date |
Demo  ZM\Backup_DEN20100412_147427.dermio. bk 18.04.2010 14:14:20
Production £:%\Backup_DB420100418_141334 prod bk 18.04.2010 14.12:48

Abbildung 40: Erfolgreich abgeschlossene Sicherung der Produktions- und der Demo-Datenbank

3.6.1.2 Ausgewaéhlte Daten durch Export sichern

Bitte beachten Sie, dass die Einstellungen der Nutzerverwaltung von Online-Einreichung, die
eigenen Ordner im Datei-Manager und die Freigabe von Ordnern nur gesichert werden kénnen,
wenn Sie ein Backup der Datenbank erstellen.

Exportierte Anmeldungen, Vorlagen und Adressbiicher kénnen Sie spater wieder individuell importieren.
Ausfuhrliche Informationen zum Export und Import finden Sie im Nutzerleitfaden fiir die Online-Einreichung
Version 5.00.

Export von Anmeldungen und Vorlagen mit dem Server-Manager

-
-»

Starten Sie den Online Filing Server-Manager.

Wahlen Sie ein Verzeichnis in lhrem Dateisystem fiir das Standard-Exportverzeichnis, wie oben fir das
Backup-Verzeichnis beschrieben, siehe Backup der Datenbank mit dem Server-Manager (S. 43).

Klicken Sie auf die Registerkarte Export.
Markieren Sie den Ordner All Applications auf der linken Seite.

Dieser Ordner enthélt alle Anmeldungen und auch alle Vorlagen.

Klicken Sie auf das Symbol “*¥ | in den Spalteniiberschriften auf der rechten Seite, um alle Anmeldungen und
Vorlagen zu markieren.

Klicken Sie auf die Schaltflache Export.

3

Von jeder Anmeldung bzw. Vorlage wird im Standard-Exportverzeichnis eine ZIP-Datei erstellt.

Export des Adressbuches mit dem Datei-Manager

-5
+>

-»
-»

Starten Sie den Online Filing Client, d.h. den Datei-Manager.

Klicken Sie auf die Schaltflache Adressbuch.

Waéhlen Sie Datei > Exportieren.

Wahlen Sie den gewlinschten Speicherort und klicken Sie auf Speichern.
Das Adressbuch wird als CSV-Datei gesichert.
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3.6.2 Deinstallation des Servers

Windows 7 und Windows Vista

=+ Offnen Sie die Windows Systemsteuerung.
< Gehen Sie zu Programme und Funktionen > Programm deinstallieren oder andern.

< Markieren Sie Online Filing 5.0 und klicken Sie auf Deinstallieren/andern.

=REEN X
@leﬁ <« Programme » Programme und Funktionen - | +y | | Programme und Funktionen durchsuc... 2 |
Startseite der Systemsteuerun . . u
2 £ Programm deinstallieren oder dndern
Installierte Updates anzeigen Wahlen Sie ein Programm aus der Liste aus, und klicken Sie auf "Deinstallieren”, "Andern" oder
@ Windows-Funktionen "Reparieren”, um es zu deinstallieren,
~ aktivieren ader deaktivieren
Organisieren » | Deinstallieren/dndern i= - I@I
Name = Herausgeber Installiert am  GraGe Version
E‘_’, 2007 Microsoft Office system Micrasoft Corporation 0511.2009 12.04518
B8 Adobe Reader 9.2 - Deutsch Adobe Systems Incorpo...  0511.2009 151 MB 9.20
ﬁlGemplus Smart Card Reader Tools 0511.2009
@ GemSafe Standard Edition 5.1 GEMPLUS 05.11.2009 250MB  5.10.000.
[ Laptop Integrated Webcam Driver (... 0511.2009
(251 NVIDIA Drivers 05.11.2009
‘R& Online Filing 5.0 22.11,2009
@ Snaglt 8 TechSmith Corparation 0511.2009 266 MB 823
[@) Synaptics Pointing Device Driver Synaptics 0511.2009 11.118.0
—aWindows XP Mode Micresoft Corporation 0611.2009 113 GB 1.3.3600.
< | 1 [

Abbildung 41: Deinstallation der Software fiir die Online-Einreichung mit der Option "Programme andern oder entfernen” in
Windows Vista
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Windows XP

=+ Offnen Sie die Windows Systemsteuerung.
< Gehen Sie zu Software > Programme &ndern oder entfernen.

= Markieren Sie Online Filing 5.0 und klicken Sie auf Andern/Entfernen.

) Software B[=1%]
= .
@j Zurzeit installisrte Programme: [] Updates anzeigen Sortieren nach: | Mame &
Programme A
andern oder € Macromedia Dreamweaver & Grifie; 167,00MB
entfernen
@ Macromedia Extension Manager Grife: 4,90 MB
:j Q Macromedia Firewarks 8 Grife: 141,00 MB
Meue 75 MsHML 4.0 5P2 (KE93E181) Gréfe: 2,62 MB
Programme
hirzufigen ﬁ! MYIDIA Windows 2000)%P Display Drivers
» E Online Filing 5.0 Griffe: 414,00 ME
':g:l Yerwendet: haufig
Windows- Zuletzt verwendet am: 09.11,2009
Komponenten .
hinzufiigen; Klicken Sie auf "Andern/Entfernen”, um dieses Pragramm zu dndern oder 2u entfernen. &nderryEntfernen
entfernen
& snaqt 7 Grife: 20,67 M
@ {8 windows Installer 3.1 (KEE93803)
Programm- ﬁ! Windows =P Service Pack 2
zugriff und ) i g
tondards ¢ Windaws-Deskopsuche 3.01
Festegen @ WinZip Grife:  3,25MEB [,

Abbildung 42: Deinstallation der Software fiir die Online-Einreichung mit der Option "Programme andern oder entfernen” in
Windows XP

Das Programm zur Deinstallation startet.

Online Filing uninstallation 5.0

| Preparing to install. .

Abbildung 43: Wise Installation Wizard startet fir die Deinstallation

< Klicken Sie im Fenster Online Filing Uninstall auf Next.
Der Fortschritt der Deinstallation wird im Fenster Perform Uninstall angezeigt.

= Klicken Sie im Fenster Online Filing has been successfully uninstalled auf Finish.
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< Bestétigen Sie die Abfrage zum Ldschen des Ordners EPO_OLF5 mit Yes.

Online Filing uninstall [

e Doyoy want to delete C:4Program
'.0.' Files\EPO_OLF5?

Yes MHo

Abbildung 44: Abfrage zum Ldschen des Programmordners von Online Filing

Sollten Sie dieses Dialogfenster nicht sehen, so versteckt es sich mdglicherweise hinter anderen
Programmfenstern, die Sie auf Ihrem Bildschirm gedffnet haben.

= Fihren Sie nach Abschluss der Deinstallation einen Neustart des Rechners durch.

Bei der Deinstallation der Einzelplatzversion gehen Sie genau so vor wie beim Deinstallieren des OLF-Servers.

3.6.3 OLF-Programmdateien und -ordner entfernen

! Achtung: Das Ldschen von Systemdateien kann die Stabilitdt des Betriebssystems
beeintrachtigen und ist nur erfahrenen Anwendern auf eigenes Risiko zu empfehlen.

Nach erfolgter Deinstallierung der OLF-Software befindet sich der OLF-Installationsordner méglicherweise noch
auf lhrem Rechner. Eventuell finden Sie auch andere einzelne Ordner aus friiheren Installationen, z. B. einen
Ordner epol ine3 oder EPO_OLF von alteren eOLF-Versionen. Standardmafig verwendet OLF Version 5.00
den folgenden Installationspfad: C:\Programme\EPO_OLFS5.

= Prifen Sie nach dem Neustart des Rechners im Windows Explorer, ob der Ordner EPO_OLF5 noch
vorhanden ist.

Léschen Sie den gesamten verbliebenen Ordner EPO_OLFS5.
Léschen Sie auch den Ordner EPO_OLF5_TC, falls dieser nach Deinstallierung des Thin Client noch existiert.

Ldéschen Sie die Ordner epoline3 und EPO_OLF, falls vorhanden.

¥ ¥ ¥ 3

Léschen Sie die Dateien GDS32.d 11 und fbclient.dll im Verzeichnis WINDOWS\system32, falls
vorhanden.

Bei dieser Version von OLF werden keine weiteren Dateien in die Verzeichnisse WINDOWS, WINDOWS\sys,
WINDOWS\system oder WINDOWS\system32 kopiert.
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3.6.4 Bearbeiten der Windows Registry

! Achtung: das Bearbeiten der Registry kann zur Instabilitat des Betriebssystems filhren und wird
nur erfahrenen Anwendern auf eigene Gefahr empfohlen.

Auch nachdem Sie die Software in Windows deinstalliert haben, kénnen sich in der Windows-Registrierung noch
Eintrage befinden, die entfernt werden mussen.

Uberpriifen Sie Ihre Windows-Registrierung, indem Sie den Registrierungs-Editor aufrufen.

- Klicken Sie auf Start > Ausfihren.

Zuletzt verwendet

. Spiele

. Verwaltung

.. Wartung

J Windows Virtual PC

. Zubehar
[, Audiorecorder
9] Ausfihren M

Computer

Systemsteuerung

Gerdte und Drucker

| Editor W Standardprogramme
B8 Eingabeaufforderung
=i Erste Schritte Verwaltung
Kurznotizen
2 Mathematik-Eingabebereich Hilfe und Support
ﬁ},‘r Paint -
A Zuriick Ausfahren...

| |Programme/Dateien durchsuchen O |

Abbildung 45: Startmeni von Windows - Ausfiihren

< Geben Sie im Dialogfenster Ausfuhren den Befehl regedit ein.

‘= Ausfiihren u

E Geben Sie den Mamen eines Programms, Crdners,
== Dokuments oder einer Internetressource an,
Offnen: | regedit -

OK {g [ Abbrechen l lDufchsuchen...

Abbildung 46: Eingabe des Befehls "regedit"
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EasyTeam-Schlissel entfernen

< Gehen Sie im Registrierungs-Editor von Windows entweder im Men( Uber Bearbeiten > Suchen oder
betéatigen Sie die Tasten Strg+F.

< Geben Sie EasyTeam als Suchbegriff ein und klicken Sie auf Weitersuchen.
< Dricken Sie die F3-Taste, um die Suche mit demselben Begriff fortzusetzen.

Sie finden in der Registrierung maximal die beiden folgenden Schlissel mit einem Unterordner eOLF5,
moglicherweise auch noch einen Unterordner eOLF4 aus einer &lteren OLF-Installation:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\EasyTeam
HKEY_CURRENT_USER\Software\EasyTeam

< Loéschen Sie nacheinander beide Schlissel, indem Sie links den Ordner EasyTeam mit der rechten
Maustaste anklicken und im Kontextmenu die Option Loschen wéhlen oder die Entf-Taste betétigen.

@’ Registrierungs-Editor SNNCN X
Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten 7
4|, SOFTWARE -
»- | Adobe
. ATl Technologies
. Classes
- . Clients
, Creative Tech
o) EasyTeam
. 4l eOLFS
i iv | Install
»- || Firebird Project
. Gemnplus

Mame Typ Daten
a_"] (Standard) REG_5Z (Wert nicht festgelegt)

m

. InstalledOptions - || 4 [ 3

Computer\HKEY_LOCAL_MACHIMNE\SOFTWARE!EasyTearn\eOLFS

Abbildung 47: EasyTeam-Schlussel in der Windows Registrierung

Falls Sie die Software PCT-Safe der WIPO installiert haben, enthalt der Ordner EasyTeam auch einen Eintrag
WIPO.

- In diesem Fall [6schen Sie bitte nur den Unterordner eOLF5.

Schlissel zum Starten von MClient.exe entfernen

< Suchen Sie in der Windows-Registrierung nach MClient.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste den Hauptordner auf der linken Seite an und wéhlen Sie dann im
Kontextmenti die Option L6schen, um nacheinander maximal die folgenden Schliissel zu l6schen:

HKEY_CLASSES_ROOT\CLSID\{D4535D47-30E5-48AA-9901-5B5566E90BF4}
HKEY_CLASSES_ROOT\Interface\{1EF9E2A1-A05F-4237-9499-34E0802338EE}
HKEY_CLASSES_ROOT\MCorbaClient.GUICOMClient
HKEY_CLASSES_ROOT\TypeLib\{ODDBDCE7-8EDD-4C1A-ACEA-69D1D83AA7CA}
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Classes\CLSID\{D4535D47-30E5-48AA-9901-5B5566E90BF4}
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Classes\TypeLib\{0DDBDCE7-8EDD-4C1A-ACEA-69D1D83AA7CA}
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@’ Registrierungs-Editor =RACE X
Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten 7

- | {D44CBBAF-T43E-4818-8077-CATFE66 CATEE} || Mame Typ Daten

- L {d450a8al-9568-45c7-Fc0e-b4fIfbd537bd} ab] (Standard) REG_S7 GUICOMClient Object

+ 1. {D4535D47-30E5-48AA-9901-5B5566E90BF4

) LocalServer32
| ProgD
. Typelib

i b L) Version
> - {D48ABECE-6A4A-11 CF-94 A7 -444553540000}
, {D4BABECY-6A4A-11CF-94A7-444553540000}
- |, {D4DCD3D7-B4C2-47D9-A0BF-BEIBA3DGAL AT)
b - {D4EFFICD-16DE-446e-83C5-9537543CHALY -
4 ’ n 3 4 T b

Computer\HKEY_CLASSES ROOT\CLSID\{D4535047-30E5-48 AA-0901-5B5566E90BF4}

Abbildung 48: Registrierungsschlissel fur MClient.exe l6schen

Schlussel fur ClientAdvise I6schen (cl_cm.mtdORBClientAdvise)

HKEY_CLASSES_ROOT\CLSID{4ECCBBFD-E55D-43F9-9135-59C8943E6F61}
HKEY_CLASSES_ROOT\Interface\{129B335F-837C-477D-B946-240C28BA316C}

Weitere Schliissel I6schen

In Abh&ngigkeit von den Voraussetzungen in lhrem Netzwerk oder auf Ihrem Einzelplatzsystem kénnen noch
weitere Schlissel in der Registry vorhanden sein, die geldéscht werden sollten:

¢ Datei-Manager, EPO_OLF_FMMNGR_Service (OLFfm.exe)

¢ Server-Manager, EPO_OLF_FMGRDN_Service (OLFGuardian.exe)

¢ Formblatt EP(1001E2K), EPO_OLF_EP2000_Service (ep1001.exe)
Formblatt Euro-PCT(1200E2K), EPO_OLF_EP122K_Service (ep1200.exe)
Formblatt EP(1038E), EPO_OLF_EP1038_Service (ep1038.exe)
Formblatt EP(Oppo), EPO_OLF_EPOPPQO_Service (ep_oppo.exe)
Formblatt PCT/R0O/101, EPO_OLF_IBR101_Service (pcti.exe)

* & 6 o o

weitere nationale Plug-ins.

Falls Sie Online-Einreichung Version 5.00 als Aktualisierung von Version 4.00 installiert hatten, kann die Registry
weitere Schlussel enthalten, die sich auf die friiheren Dienste von Online-Einreichung Version 4.00 beziehen.
Diese Schlissel sollten Sie ebenfalls I6schen.

¢ Formblatt EP(1001E), ep100le.exe

¢ Formblatt EP(1001E) EPC 2000, ep1001e_2000.exe

¢ Formblatt Euro-PCT(1200E), ep1200e.exe

¢ Formblatt Euro-PCT(1200E) EPC 2000, ep1200e_2000.exe
¢ Formblatt EP(1038E) EPC 2000, ep1038e_2000.exe

: Hinweis: Die Anderungen werden erst wirksam, wenn Sie nach dem S&aubern der Windows-
Registrierung Ihren Rechner neu starten.
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3.6.5 Aktuelle Version der Software neu installieren

Damit Sie sichergehen kénnen, dass Sie mit der aktuellen Version der Software fir die Online-Einreichung
arbeiten, empfehlen wir Ihnen, diese nicht von einer (mdglicherweise veralteten) Installations-CD zu verwenden,
sondern von der EPA-Website herunter zu laden. Besuchen Sie dazu das Portal fiir die Online-Dienste des
EPA. (http://www.epoline.org)

- Rufen Sie dort am linken Bildschirmrand den Bereich Download-Center auf, klicken Sie auf Software und
anschlieRend auf Hier kdnnen Sie die Software zur Online-Einreichung herunterladen.

=< Laden Sie dann das Installationspaket fiir Version 5.00 der Software fur die Online-Einreichung herunter.

Neu-Installation von Online-Einreichung

= Fihren Sie die gewiinschte Installationsschritte aus wie im Abschnitt Installation durchfiuhren (S. 15)
beschrieben.

e Netzwerkversion: Zuerst Server installieren, dann Rechner neu starten, dann Thin Clients installieren.
e Einzelplatzversion: Lokale Installation (unter Windows Vista nicht méglich), dann Rechner neu starten.

Patches installieren

< Sehen Sie im Download-Center nach, ob das EPA in der Zwischenzeit neue Patches herausgegeben hat,
und laden Sie sich diese ebenfalls herunter.

@® Neue Patches werden auch auf der Website unter Hot News angekiindigt.
= Installieren Sie die Patches entweder manuell oder Giber Live Update im Server-Manager.

@ Details zur Funktion Live Update finden Sie im Nutzerleitfaden fiir Online-Einreichung Version 5.00.
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3.6.6 Daten wiederherstellen

Nach der Installation ist Inre OLF-Datenbank leer. Mit dem Server-Manager kénnen Sie lhre vollstandige
Datenbank wiederherstellen oder individuelle Anmeldungen bzw. Vorlagen importieren.

3.6.6.1 Restore der Datenbank mit dem Server-Manager

Mit der Funktion Restore werden aus einer Sicherungskopie der OLF-Datenbank auch alle Einstellungen der
Nutzerverwaltung sowie die Ordner des Datei-Managers wiederhergestellt.

=< Starten Sie den Online Filing Server Manager.

< Klicken Sie auf die Registerkarte Settings.

< Geben Sie im Feld Backup and restore directory das Verzeichnis ein, in dem Sie vorher die
Sicherungskopien lhrer Datenbank abgelegt haben. Im nachstehenden Beispiel wurde das Verzeichnis
Backup_DB auf dem Netzwerklaufwerk Z ausgewahilt.

ES server Manager EIEI-E_hJ
File Help
Services Backup ‘ Expart ‘ Import ‘ Users Unlock. ‘ Higtory ‘ Settings ‘ @

Backup and restore directony
|Z:\Backup_DB* =]
E=port directary

|C: “Program Files\EPO_OLFSMoals\smanagertdata® [—]

Abbildung 49: Einstellungen firr das Sicherungs- und Wiederherstellungsverzeichnis im Server Manager andern

= Klicken Sie auf die Registerkarte Backup.

- Markieren Sie die Sicherungskopie (Demo oder Produktion), deren Daten Sie zur Wiederherstellung
einsetzen mochten, und wahlen Sie dann im Menl Action > Restore oder klicken Sie auf das Icon

Restore.
ﬁSer\.rerManager l‘z' = éj
File Acticn Help

Services Backup ‘ Export ‘ Irmpart ‘ Uszers Unlock. ‘ History ‘ Settings ‘@

n E 5

H 83 g

Type ; File name File date |

Demo REStDrelkup_DBQD‘I 00418_141421 demo.bk

18.04.2010 14:14:30
18 10 14;

ckup_| 004181 .prod.bk

Abbildung 50: Sicherungsdatei zur Wiederherstellung der Datenbank auswéahlen

Sobald die Wiederherstellung abgeschlossen ist, erhalten Sie eine entsprechende Meldung.
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3.6.6.2 Ausgewédhlte Daten importieren

@ Ausfiihrliche Informationen zum Export und Import finden Sie im Nutzerleitfaden fiir die Online-Einreichung
Version 5.00.

Import von Anmeldungen und Vorlagen mit dem Server-Manager

= Hinweis: Nach dem Import sind alle Anmeldungen, die noch nicht gesendet waren, im Datei-
Manager im Status Entwurf abgelegt, das heif3t, Sie missen die Anmeldungen bei Bedarf erneut
unterzeichnen und sendebereit machen, bevor Sie diese einreichen kdnnen.

=< Starten Sie den Online Filing Server Manager.

= Wahlen Sie einen Ordner fir das Standard-Importverzeichnis, wie oben fur das Restore-Verzeichnis
beschrieben, siehe Restore der Datenbank mit dem Server-Manager (S. 53).

< Klicken Sie auf die Registerkarte Import.
Die zur Verfigung stehenden Anmeldungen und Vorlagen werden angezeigt.

= Markieren Sie den Ordner All Applications auf der linken Seite. Dieser enthélt auch alle Vorlagen.

= Klicken Sie auf das Symbol -*_|in den Spaltentiberschriften auf der rechten Seite, um alle Anmeldungen und
Vorlagen zu markieren.

=< Klicken Sie auf die Schaltflache Import.
Die zuvor angelegten ZIP-Dateien werden entpackt und importiert.

® Anmeldungen werden automatisch im Status Entwurf in den Standardordner des Datei-Managers
importiert. Vorlagen werden automatisch in den Ordner Vorlagen importiert.

Import des Adressbuches mit dem Datei-Manager

= Starten Sie den Online Filing Client, d.h. den Datei-Manager.
9 Klicken Sie auf die Schaltflache Adressbuch.
Das Adressbuch ist leer.
< Wabhlen Sie Datei > Importieren.
= Waihlen Sie den Speicherort der zuvor exportierten CSV-Datei und klicken Sie auf Offnen.

< Folgen Sie den Anweisungen der Software fiir den Import.
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3.7 Installation testen

Am Ende des Installationsvorgangs wird im Windows-Startmeni die Programmgruppe EPO Online Filing
erstellt, in der sich je nach Installationsmodus die Verkniipfungen fur den Start der Komponenten von Online-
Einreichung befinden:

¢ Online Filing Client 5.0 und Online Filing Client 5.0 settings fiir den Thin Client
¢ Online Filing 5.0 Server Manager fiir den Server
¢ Online Filing 5.0 und Online Filing 5.0 Server Manager fiir die Einzelplatzversion.

Testen Sie, ob lhre Installation von Online-Einreichung funktioniert, in dem Sie die Anwendung starten.

Online-Einreichung in einer lokalen Installation starten

- Wahlen Sie im Startmeni von Windows:

Programme > EPO Online Filing > Online Filing 5.0

Thin Client in einer Server-Installation starten

= Wabhlen Sie im Startmenu von Windows:
Programme > EPO Online Filing > Online Filing Client 5.0

Server Manager unter Windows 2000/XP in einer lokalen oder Server-Installation starten

- Wahlen Sie im Startmeni von Windows:

Programme > EPO Online Filing > Online Filing 5.0 Server Manager

Server Manager unter Windows 7 oder Windows Vista starten

< Wahlen Sie im Startmeni von Windows: Programme > EPO Online Filing > Online Filing 5.0 Server
Manager.

< Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Verknipfung Online Filing 5.0 Server Manager.
< Wabhlen Sie Als Administrator ausfiihren aus dem Kontextmeni.

Falls Sie nicht der Windows-Administrator sind, missen Sie anschlieend dessen Windows-Benutzernamen
und Passwort eingeben.

< Klicken Sie im Fenster Benutzerkontensteuerung auf Ja (Zulassen in Windows Vista).
AnschlieBend erscheint das Login-Fenster flir den Server-Manager.

Anmeldung an den Demo-Server senden

=< Starten Sie von einem Client-Rechner aus den Datei-Manager im Demo-Modus.
=< Erstellen Sie eine neue Anmeldung, z. B. mit Formblatt EP(1038E).
< Hangen Sie ein Dokument an.

- Signieren Sie die Anmeldung digital mit Ihrer Smartcard, die in das am Arbeitsplatz angeschlossene
Lesegeréat eingefiihrt ist.

< Senden Sie die Anmeldung an den Demo-Server des EPA.

Wenn bei der Ubertragung keine Fehler auftreten und Sie anschlieRend Ihre Demo-Empfangsbescheinigung
erhalten, ist alles korrekt.
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4  Aktualisierung von OLF Version 4.00 auf Version 5.00

Bitte lesen Sie die folgenden Hinweise, wenn Sie Online-Einreichung Version 4.00 nutzen und auf Version 5.00
aktualisieren méchten. Fihren Sie gegebenenfalls alle unten genannten Schritte zur Vorbereitung aus, bevor Sie
die Installation von Version 5.00 durchfuhren.

! Hinweis: Sie kdnnen nach der Installation von Version 5.00 nicht mehr zu Version 4.00
zuruckkehren.

Kompatibilitat mit alteren Versionen

Ein Upgrade von Online-Einreichung auf die Version 5.00 kann auf den Builds 4.228 oder 4.229 des Datei-
Managers der Version 4.00 durchgefiihrt werden. Sie finden die Build-Nummer im Info-Fenster des Datei-
Managers Uber den Menlpunkt Hilfe > Info.

< Verwenden Sie die Funktion Live Update im Server Manager, um gegebenenfalls die Version 4.00 auf den
letzten Stand zu bringen.

Alle Daten aus der vorherigen Version werden bei Installation der Version 5.00 Glbernommen.

Upgrade der Thin Clients auf Version 5.00

Das EPA empfiehlt Nutzern der Client-Server Installation die folgende Vorgehensweise:

- Installieren Sie den Thin Client der Version 5.00 zusatzlich zum Thin Client der Version 4.00 auf allen in
Frage kommenden Rechnern.

Online-Einreichung Version 4.00 ist in diesem Stadium weiterhin fiir Einreichungen verfligbar.

- Sobald Sie alle Thin Clients der Version 5.00 installiert haben, fiihren Sie auf dem Server-Rechner das
Upgrade auf Version 5.00 durch.

Uber die Thin Clients der Version 4.00 kann jetzt nicht mehr eingereicht werden.
=< Deinstallieren Sie die Thin Clients der Version 4.00.

Anmeldungen in Bearbeitung

Stellen Sie vor der Aktualisierung alle Anmeldungen in Version 4.00 fertig und senden Sie diese an das EPA
bzw. das ausgewahlte Bestimmungsamt.

Vorlagen

Aktualisieren Sie alle Vorlagen in der Version 4.00 mit dem Update fiir die Gebuihrenreform, falls nicht bereits
erfolgt.

Anmeldungen im Papierkorb

Im Datei-Manager durfen sich vor der Installation der Version 5.00 keine Objekte mehr im Ordner Papierkorb
befinden, sonst bricht die Installation ab. Priifen Sie, ob Sie die Daten im Papierkorb noch bendétigen und leeren
Sie den Papierkorb vollstandig.

Anmeldungen der Version 4.00 mit nicht EPU 2000-konformen Formblattern

In Version 5.00 kdnnen Anmeldungen, die auf den Formblattern EP(1001E) und Euro-PCT(1200E) basieren,
nicht mehr angezeigt werden, wéhrend dies in Version 4.00 noch mdglich war. Exportieren Sie die Formblatter
aus dem Datei-Manager, falls Sie zu Referenzzwecken noch Daten aus solchen Anmeldungen benétigen.
Léschen Sie dann nach geeigneter Archivierung diese "alten" Anmeldungen aus ihrer Datenbank der Version
4.00, bevor Sie auf die Version 5.00 aktualisieren.
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Administrator-Passwort

Wenn Sie in Online-Einreichung die Benutzerverwaltung aktiviert haben, muss ein Passwort fiir den
Administrator vergeben sein, sonst erscheint wahrend der Installation der Hinweis, dass das Passwort nicht
korrekt ist. Melden Sie sich im Datei-Manager als Administrator an, um das Passwort zu prifen oder
gegebenenfalls neu zu setzen.

Programmordner fritherer Versionen
Bei Updates wird méglicherweise der friiher benutzte Programmordner EPO_OLF nicht vollstandig geléscht. In

diesem Fall sollten Sie den Ordner manuell I6schen, sobald Sie nach der Installation von Version 5.00 den
Rechner neu gestartet haben.
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5

Deinstallation von Online-Einreichung

Wenn Sie sich dazu entschlossen haben, Online-Einreichung auf einem bestimmten Rechner nicht mehr zu
nutzen, kénnen Sie die Software vollstandig deinstallieren.

Deinstallation des Servers oder der Einzelplatzversion

1.

Sichern Sie Ihre Anmeldungen und Vorlagen sowie das Adressbuch mit den Export-Funktionen im Datei-
Manager und Server-Manager, siehe Daten sichern (S. 43).

Deinstallieren Sie die Software, siehe Deinstallation des Servers (S. 46).

Entfernen Sie nicht mehr benétigte Dateien, siehe OLF-Programmdateien und -ordner entfernen
(S. 48).

Léschen Sie die Schlussel fir Online-Einreichung aus der Windows Registry, siehe Bearbeiten der
Windows Registry (S. 49).

Deinstallation des Thin Client

Windows 7 und Windows Vista:

= Offnen Sie die Windows Systemsteuerung.

- Gehen Sie zu Programme > Programme und Funktionen > Programm deinstallieren oder andern.

< Markieren Sie Online Filing Client 5.0 und klicken Sie auf Deinstallieren/andern.

@v‘?lg‘ <« Programme » Programme und Funktionen - | 4 | | Programme und Fur
e Programm deinstallieren oder &ndern
Installierte Updates anzeigen Wahlen Sie ein Programm aus der Liste aus, und klicken Sie auf "Deinstallieren”, "Andern” oder
|EI§| Windows-Funktionen "Reparieren”, um es zu deinstallieren,
aktivieren oder deaktivieren
Organisieren « Deinstallieren/dndern 4= = IZ@]
Mame ’ Herausgeber Installiert am  GroBe Version
'?_‘, 2007 Microsoft Office system Micresoft Corporation 05.11.2009 12.0.4518
B2 Adobe Reader 9.2 - Deutsch Adobe Systems Incorpo...  0511.2009 161 ME  9.20
ﬁlGemplus Smmart Card Reader Tools 0511.2009
\{I} GemSafe Standard Edition 5.1 GEMPLUS 0511.2009 250MB 510,000,
= Laptop Integrated Webcam Driver (... 0511.2009
= NVIDIA Drivers 05.11.2009
HOnIine Filing 5.0 23.11.2009
{R& Onine Filing Client 5,0 2311,2000
& Snaglt 8 TechSmith Corperation 0511.2009 266 MB 823
ms:,.rnaptics Pointing Device Driver Synaptics 0511.2009 11.118.0
caWindows XP Mode Micrasoft Corporation 06.11.2009 113 GB  1.3.7600.
] 1n 3

Abbildung 51: Deinstallation des OLF Thin Clients mit der Option "Programme andern oder entfernen” in Windows Vista
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Windows XP:

=+ Offnen Sie die Windows Systemsteuerung.

< Gehen Sie zu Software > Programme &ndern oder entfernen.

= Markieren Sie Online Filing Client 5.0 und klicken Sie auf Andern/Entfernen bzw. auf Entfernen.

e \Wenn der Thin Client mit dem MSI-Installer installiert wurde, erscheinen hier zwei separate Schaltflachen
(Andern und Entfernen).

o Wenn der Thin Client mit der EXE-Datei installiert wurde, erscheint nur eine Schaltflache

(Andern/Entfernen).

1) Software g@
— ]
;:rﬁ_' Zurzeit installierte Programme: [ Updates anzeigen Sartieren nach! | Name w

Programme ~
andern oder @ Macrarmedia Extension Managar Griife: 4,90ME
entfernen
D Macromedia Fireworks 8 Grifie: 141,00 MB
:ﬁ. 5 MSHML 4.0 P2 (KBI3E181) Grofie: 2,62 M8
Heue 5 MVIDIA Windows 200042 Display Drivers
Programme ) "
hirzufiigen & oniine Fiing 5.0 Grife: 414,00 MB
) EZ online Filing Client 5.0
-:¢| Yerwendet: héufig
Windows- Zuletzt verwendet am: 10.11,2009
Kl-i:z?uoflazgﬁn Klicken Sie auf "Andern/Entfernan”, um dieses Programm zu dndern oder zu entfernen. findernjEntferne
entfernen
& snaqlt 7 Grife: 20,67 MB
@ 75 windows Installer 3.1 (KES93803)
ﬁ! Windows P Service Pack 2
Programnm-
zugriff und ¢ Windaws-Deskopsuche 3.01
-standards o
festlegen @ WinZip Gréfe: 3,25MB [,

Abbildung 52: Deinstallation des OLF Thin Clients mit der Option "Programme andern oder entfernen” in Windows XP

Das Programm zur Deinstallation startet.

< Klicken Sie im Fenster Online Filing Client 5.0 Uninstall auf Next.

= Klicken Sie im Fenster Online Filing Client 5.0 has been successfully uninstalled auf Finish.
Die Abfrage zum Léschen des Ordners EPO_OLF5-TC erscheint.

- Bestéatigen Sie mit Yes.

% Do you want ko delete C:\Program
|l Files"EPO_OLFS-TC?

Yes Mo

Online Filing Client 5.0 uninstall =5

Abbildung 53: Abfrage zum Ldschen des Programmordners von Online Filing Thin Client

Sollten Sie dieses Dialogfenster nicht sehen, so versteckt es sich mdglicherweise hinter anderen
Programmfenstern, die Sie auf lhrem Bildschirm gedéffnet haben.

Falls das Dialogfenster nicht erschienen sein sollte, Uberpriifen Sie bitte anschlieend, ob der Ordner
Programme\EPO_OLF5-TC entfernt wurde. Wenn nicht, I6schen Sie ihn manuell.
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6 Einsatz der PMS Gateway-Schnittstelle

Sie finden eine Installationsanleitung und Beschreibung der Funktionalitaten des PMS Gateway im
Development Kit fir Version 5 der Software fur die Online-Einreichung. Dieser Kit steht lhnen auf der
Website der Online-Dienste des EPA (http://www.epoline.org) im Download-Center > Software > Software
zur Online-Einreichung zur Verfugung. Neben der Dokumentation sind die notwendigen Programmdateien,
Java-Klassen und DTDs in dem Paket enthalten.

Wichtige Hinweise fir die Nutzung des PMS Gateway

¢ Die Aktivierung der PMS Gateway-Schnittstelle erfolgt in den Systemeinstellungen des OLF Datei-
ManagerS. Die Aktivierung ist nur dann mdglich, wenn in OLF auch die Nutzerverwaltung aktiviert ist.

¢ Eine beim EPA zugelassene und registrierte Smartcard muss sich im Lesegerat des OLF Server-Rechners
befinden, um Anmeldungen an das EPA senden zu kénnen.

¢ Im Falle einer lokalen Installation ist der Zugriff auf das PMS-Gateway nur dann moglich, wenn auch der OLF
Datei-Manager gestartet ist.

+ Die GUI des OLF Clients ist wahrend der Bearbeitung einer PMS-Anfrage blockiert. Das EPA empfiehlt, fur
PMS-Nutzung und GUI-Nutzung zwei verschiedene OLF-Installationen zu verwenden, falls Sie ein PMS mit
dem Gateway und OLF Uber die GUI parallel in Inrem Unternehmen einsetzen wollen.

+ Bestimmte Uberpriifungsmeldungen (GUI-intrinsische Validierungen) werden nur in englischer Sprache
ausgegeben.

Import von PMS-Daten in OLF

Eine ausfuhrliche Beschreibung der Anforderungen an die zu importierenden Daten finden Sie in dem Dokument
"Import von XML-Daten in die Software fiir die Online-Einreichung Version 3.20 (Release 3.80) und héher" (in
englischer Sprache), das Sie auf der Website der Online-Dienste des EPA (http://www.epoline.org) im
Download-Center > Dokumentation > Dokumentation zur Online-Einreichung herunterladen kdnnen.
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6.1 Funktionalitdten des PMS Gateway

Das PMS Gateway verwendet die Befehle der OLF Web-Services, die den Grundfunktionalitidten des OLF-
Clients entsprechen:

Web-Service Befehl |Erléuterung

validate Uberpriifung der Daten in einer Anmeldung gemaf den Uberpriifungsregeln der OLF-
Software

import Anmeldung aus dem PMS in die OLF-Datenbank importieren

sign Anmeldung unterzeichnen. Die digitale Unterschrift zur Nachweisbarkeit wird vor dem

Senden Uber eine Smartcard angebracht, die sich in einem an dem OLF-Server
angeschlossenen Lesegerat befindet. Alternativ kann hierzu auch ein Softzertifikat
verwendet werden.

send Anmeldung an das Empfangeramt senden

export Anmel_dung mit allen dazugehdrigen Daten aus der OLF-Datenbank in das PMS
exportieren

remove Objekt aus der OLF-Datenbank entfernen

information Daten zu allen oder spezifischen Anmeldungen der OLF-Datenbank ausgeben,

einschlie3lich Log-Dateien

Die Anfragen aus dem PMS an die OLF Web-Services werden vom PMS Gateway immer sequenziell bearbeitet,
das heil3t sie werden in eine Warteschlange geleitet und nacheinander abgearbeitet.

Weitere Details finden Sie in dem Dokument "Introduction to the PMS Gateway Interface" (in englischer
Sprache), das Teil des 0.g. Development Kit ist.
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6.2 Technische Abstimmung mit dem EPA

Fur die Aktivierung der Schnittstelle zu Patentverwaltungssystemen (PMS) ist die vorherige Genehmigung der
betreffenden PMS-Software durch das bzw. die Patentémter erforderlich, bei denen die Anmeldung eingereicht
werden soll. Die Nutzung der PMS-Schnittstelle ohne vorherige Genehmigung der Software kann zu technischen
Stoérungen oder Verfahrensfehlern fiihren.

Im Falle von Standard-PMS-Software hat der Hersteller moglicherweise bereits die erforderliche Genehmigung
erhalten. Soll eine individuell entwickelte PMS-Software oder eine noch nicht genehmigte Standardversion
verwendet werden, so ist die entsprechende Genehmigung vom Unterstitzungsdienst des bzw. der betreffenden
Patentdmter einzuholen. Bei Verwendung der Formblatter EP(1001E2K) oder PCT/R0/101 ist stets auch die
Genehmigung des EPA-Unterstutzungsdiensts einzuholen, bevor mit anderen Patentamtern Kontakt
aufgenommen wird.

Bitte beachten Sie die aktuellen Hinweise auf der Website der Online-Dienste des EPA
(http://lwww.epoline.org), bevor Sie das PMS Gateway aktivieren und Anmeldungen einreichen.

Test des PMS Gateway

Fihren Sie zunachst einen Test im Demomodus durch. Dabei werden Daten an die Demo-Datenbank auf dem
OLF-Server des EPA gesendet.

- Starten Sie als Administrator den OLF Datei-Manager im Demomodus.

e Wenn Sie sich hier mit Nutzerkennung und Passwort anmelden, ist die Nutzerverwaltung bereits aktiviert.

* Wenn nicht, gehen Sie zu Hilfsmittel > Einstellungen > Systemeinstellungen und aktivieren hier
das Kontrollkastchen fir Nutzerverwaltung aktivieren.

- Aktivieren Sie in den Systemeinstellungen die PMS Gateway-Schnittstelle mit der Option Smartcard.

< Reichen Sie lber Ihr PMS einige Demo-Anmeldungen beim EPA ein. Hierfiir kbnnen Sie die
Beispielanmeldungen des EPA nutzen, die alle relevanten Daten enthalten.

- Beobachten Sie die Reaktion lhres PMS.

Wenn alles wie gewiinscht funktioniert, wenden Sie sich bitte an die Nutzerunterstiitzung des EPA zur weiteren
Abstimmung. Der Unterstitzungsdienst wird die eingegangenen Demo-Anmeldungen priifen und Sie Uber
aufgetretene technische Stérungen informieren. Danach erhalten Sie eine Freigabe Ihrer PMS-Software.

Fur die Uberpriifung anderer als der beim EPA akzeptierten oder eingereichten Verfahren bitten wir Sie, sich
unmittelbar mit den entsprechenden Patentdmtern in Verbindung zu setzen und dort direkt nach den
Genehmigungsverfahren zu fragen.

Aktivieren des PMS Gateway fir Einreichungen im Produktionsmodus

= Starten Sie den OLF Datei-Manager im Produktionsmodus.
< Aktivieren Sie in den Systemeinstellungen gegebenenfalls die Nutzerverwaltung.

< Gehen Sie dann in den Systemeinstellungen zu PMS Gateway-Schnittstelle und aktivieren Sie die Option
Smartcard.

< Markieren Sie das Kontrollkéstchen bei Ich bestatige, dass die PMS-Software vom betreffenden
Patentamt/von den betreffenden Patentamtern genehmigt wurde.

- Markieren Sie danach das Kontrollkastchen Einreichen im Produktionsmodus aktivieren.

Damit kénnen Sie ab jetzt Inre Anmeldungen aus dem PMS uber die PMS Gateway-Schnittstelle beim EPA und
den anderen Patentamtern einreichen.
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7 Fehlerbehebung

Die Installation der OLF-Version 5.00 umfasst auch Dienste fiir den Server und die Firebird-Datenbank
(InterBase). Bei Server- wie auch Einzelplatzinstallation erzeugt und startet das OLF-System

¢ einen Dienst fir den Datei-Manager,

¢ einen Dienst fiir jedes Verfahren unabhéngig davon, ob die Bearbeitung im Produktions- oder Demo-Modus
erfolgt.

Die OLF-Dienste lassen sich folgendermafen tiberwachen:
¢ im Server-Manager von OLF

¢ mit der Diensteverwaltung von Windows unter Systemsteuerung > System und Sicherheit >
Verwaltung > Dienste

7.1 Einzelplatzversion auf korrekte Installation prufen

In einer korrekten Einzelplatz-Installation der Software fiir die Online-Einreichung sollten sich auf Ihrem Rechner
folgende Geréte und Anwendungen befinden:

¢ Smartcard-Lesegerat GemPC Twin (Hardware)

¢ Treiber fur GemPC Twin (normalerweise automatisch installiert, wenn die GemSAFE Libraries installiert
wurden und das Smartcard-Lesegerat an den Rechner angeschlossen wurde)

GemSAFE Libraries, Version 4.2.0 SP4 (5.2 Patch 1 fir Windows 7 und Windows Vista)
Adobe Acrobat Reader, Version 9.x (die Versionen 7.x und 8.x werden ebenfalls unterstiitzt)
Arial Unicode MS Font, Version 0.86 oder héher

Ggf. Amyuni PDF Converter 3.0.3.

* & ¢ o o

Client-Software fur die Online-Einreichung

- Prifen Sie im Windows-Meni Programme, ob es die Programmgruppe EPO Online Filing enthalt.

- XPS-Viewer

| Autostart Systemnsteuerung

. EPO Online Fili

) ” me- I - %' Gerdte und Drucker
Online Filing 5.0

Online Filing 5.0 Server Manager
/| Gemalto

Standardprogramme

| Microsoft Office Verwaltung
./ Snaglt 8
./ Spiele Hilfe und Support
J Verwaltung

Zurick Ausfihren...

Abbildung 54: Programmgruppe EPO Online Filing vorhanden (Einzelplatzversion)
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7.2  Netzwerkversion auf korrekte Installation priufen

721 Server-Rechner prifen

= Prifen Sie im Windows-Menu Programme, ob es die Programmgruppe EPO Online Filing enthélt.

.. Dell Webcam Computer

./ EPO Online Filing
ﬁ Online Filing 5.0 Server Manager PEETEETET
/ Gemalt
. E.I"I"IE ° . Gerdte und Drucker
o Microsoft Office

. Snagltd

| Spiele

./ Verwaltung Verwaltung
@ Aufgabenplanung
;E'J Computerverwaltung Hilfe und Support
=] Datenquellen (ODBC) -

4 Zurick

Standardprogramme

| Programme/Dateien durchsuchen 0O |

Abbildung 55: Programmgruppe "EPO Online Filing" vorhanden (Netzwerkversion)

< Prifen Sie im Server Manager, ob alle auf der Registerkarte Services angezeigten Dienste laufen (Status
"Running").

Server Manager E@g
File Acticn Help

Services Backup ‘ E=port ‘ Impaort ‘ Users ‘ Unlock ‘ Histary ‘ Settings ‘ @

> 8%
I Flugin name | Exe file name | Service name | Statusg | Carba part I SOAP part | Eonnectionsl
EPO OLF File C:\Program Files\EPO_OLFS%frmhbintOLFfm.exe EPD OLF FM Server [FireBird) Funning 11000 21000 0

¥ Manager

» EPOOLFEP1038 C:\Program Files\EPO_0OLFS%ep1038\bintep1 038 exe  EPD OLF EP1038 Server [FireBird) Funning 11103 21103 0

» EPODOLFEP122K C:\Program Files\EPO_0OLFSYepl 200%bintep1 200.exe  EPO OLF EF122K Server [FireBird) Funning 11106 21106 ]

» EPO OLFEP2000  C:\Program Files\EPO_OLF5%ep1001%bintep1001.exe  EPD OLF EP2000 Server [FirsBird) Running 11105 21105 0
EPO OLF EPOFPPOD  C:\Program EFD OLF EPOFPPO Server (FireBird) Running 11108 21108 0

4 Files\EPD_0OLFS\ep_oppaoibin‘ep_oppo.exe

» EPOOLFPCT C:\Program Files\EPO_OLFS4pcthpctiexe EPD OLF IBR101 Server [FireBird) Funning 11301 0

» EPOOLFDE2007  C:\Program Files\EPO_OLF5%de2007\bintde2007. exe  EPO OLF DEZ2007 Server [FireBird) Funning 13102 23102 a

Abbildung 56: Server Manager - Registerkarte "Services"
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Sie kénnen alternativ in der Windows-Systemsteuerung unter System und Sicherheit > Verwaltung >
Dienste nachsehen. Die EPO OLF-Dienste sollten fiir alle Formblatter laufen.

Dienste | =AY d:hl
Datei  Aktion Ansicht 7
e |E ez Hmlv > mumwp

Dienste (Lokal) MName = Beschreibung Status Starttyp Anmelden als g
Druckwarteschlange Ladt Dateien zurn spéteren... Gestartet Automa.. Lokales System
Enumeratordienst fir tragbare Gerdte Erzwingt Gruppenrichtlinie,.. Manuell Lokales System
EPO OLF DE2007 Server (FireBird) Gestartet  Automa.. Lokales System
EPO OLF EP1038 Server (FireBird) Gestartet  Automa.. Lokales System E
EPO OLF EP122K Server (FireBird) Gestartet  Automa.. Lokales System
EPO OLF EP2000 Server (FireBird) Gestartet  Automa.. Lokales System
EPO OLF EPOPPO Server (FireBird) Gestartet  Automa.. Lokales System
ERPC OLF FM Server (FireBird) Gestartet  Automa.. Lokales System
EPO OLF FMGRDMN Server (FireBird) Gestartet  Automa.. Lokales System
EPO OLFIBR101 Server (FireBird) Gestartet  Automa.. Lokales System
Erkennung interaktiver Dienste Altiviert die Benutzerbena.., Manuell Lokales System
Extensible Authentication-Protokoll Der EAP-Dienst (Extensible... Gestartet Manuell Lokales System
Fax Ermaglicht das Senden un... Manuell Metzwerkdienst
FireBird Database Server Gestartet  Automa.. Lokales System
FireBird Guardian Server Gestartet  Automa.. Lokales System -

;\ Erweitert }\Standardf

Abbildung 57: EPO OLF-Dienste in Windows uberprifen

Die Verfugbarkeit der Ports kénnen Sie in einem DOS-Fenster priifen.
- Wabhlen Sie im Windows-Startmeni die Option Zubehor > Eingabeaufforderung.
< Geben Sie den Befehl netstat -an ein.

Hier kdnnen Sie sehen, welche Ports aktuell von lhrem Server gedffnet sind. Die vom OLF-Server benutzten
Ports, z. B. 11000, sollten alle den Status ABHOREN zeigen.

BN Eingabeaufforderung |£‘E|_K_hj

Microsoft Windows [Version 6.1.76881
Copyright {c>» 208? Microsoft Corporation. Alle Rechte vorhehalten.

C:sUsers\Susannenetstat —an
Aktive Uerhindungen

Lokale Adresse

Status

ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN
ABHGREN

2]
]
w
]
]

=]
==]

T R T T TR T T T T
[l gl

DN EE DD DS
DN EREREEY

a
a
a
5]
5]
5]
5]
5]
5]
5]
5]
5]
5]
5]
5]
5]
5]

.

Abbildung 58: MS-DOS-Befehl "netstat -an"
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7.2.2 Client-Rechner prifen

Zur Priifung der Netzwerkverbindung vom Client zum Server-Rechner geben Sie im DOS-Fenster den MS-DOS-
Befehl ping ein.

=+ Offnen Sie die Eingabeaufforderung.
< Geben Sie den Befehl ping [I1P-Adressse lhres OLF-Servers] ein.
Beispiel: ping 10.0.3.24

Als Ergebnis sollte eine Antwort vom Server-Rechner ohne Fehlermeldungen angezeigt werden.

EA Eingabeaufforderung |iﬂlﬁ

Microsoft Windows [Verszion 6.1.76881
Copyright (c)> 288%? Microsoft Corporation. Alle Rechte vorhehalten.

C:>ping 18.8.3.24

Ping wird ausgefiihet fiir 18.8.3 .24 mit_32 Bytes Daten:
von 18.8.3_24: Bytes=32 Zeit{ims TTL=128
von 18.8.3.24: Bytes=32 Zeit<{ims TTL=128
von 18.8.3.24: Bytes=32 Zeit<{ims TTL=128
von 18.8.3.24: Bytes=32 Zeit<{ims TTL=128

Ping—Statistik fiir 18.8.3.24:

Pakete: Gesendet = 4. Empfangen = 4. Uerloren = 8
{Bx Uerlustd.

iCa. Zeitangaben in Millisek.:
Hinimum = Bms,. Maximum = @ms, Mitteluwert = Bms

Gz

Abbildung 59: MS-DOS-Befehl "ping"
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7.3  Bildschirmeinstellung optimieren

Bitte beachten Sie, dass Online-Einreichung fiir die Anzeige mit normaler Schriftgrof3e optimiert wurde. Nutzer
von Notebook-Computern verwenden haufig eine gréere Systemschrift, um auf hochauflésenden kleineren
Displays die Bildschirmtexte noch gut lesen zu kénnen. Sollten Sie bei der Arbeit mit Online-Einreichung
feststellen, dass ein Teil der Texte in den Bildschirmmasken nicht vollstandig lesbar ist oder abgeschnitten
erscheint, &ndern Sie bitte Ihre Einstellungen wie folgt:

Windows 7

=+ Offnen Sie die Systemsteuerung.

< Gehen Sie zu Darstellung und Anpassung > Anzeige.
< Markieren Sie die Option Kleiner - 100 % (Standard).

= Klicken Sie auf Ubernehmen.

Zur Aktivierung der neuen Einstellungen missen Sie sich von Windows abmelden und erneut anmelden.

Windows Vista

=+ Offnen Sie die Systemsteuerung

2 Gehen Sie zu Darstellung und Anpassung > Anpassung.

< Klicken Sie im Bereich Aufgaben auf Schriftgrad anpassen (DPI).

2 Klicken Sie im Dialogfenster Benutzerkontensteuerung auf Fortsetzen.

Falls Sie sich nicht als Windows-Administrator angemeldet haben, werden Sie hier zur Eingabe eines
Administratorkennwortes aufgefordert.

< Waéhlen Sie die Option Standardmé&fige Skalierung (96 DPI).
= Klicken Sie auf OK.

Zur Aktivierung der neuen Einstellungen ist ein Neustart des Computers erforderlich.

Windows XP

= Offnen Sie in der Systemsteuerung die Option Anzeige.
=+ Klicken Sie auf den Reiter Darstellung.

= Stellen Sie die Option fur Schriftgrad auf Normal.

= Klicken Sie auf OK.

Die geanderten Einstellungen werden sofort wirksam.
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7.4  Einstellungen fur Online-Einreichung in Ihrer Firewall

= Hinweis: Sie missen der Netzwerkadministrator sein, um die Firewall zu konfigurieren.

Das System fir die Online-Einreichung verwendet das Protokoll HTTPS lber den Standardport 443. Diesen Port
mussen Sie in Ihrer Firewall fir alle IP-Adressen 6ffnen, die Ihre Firma fir die genutzten OLF-Dienste benétigt.

Um die fir die Konfiguration Ihrer Firewall benétigten IP-Adressen zu ermitteln, missen Sie die Hostnamen aller
empfangenden Server kennen. Bringen Sie dazu bei lhren Kollegen in Erfahrung, bei welchen Patentamtern
Anmeldungen mit OLF eingereicht werden sollen.

Die genauen Daten fir die Anmeldedmter finden Sie in der Wartungstabelle des Datei-Managers.
=< Starten Sie den Datei-Manager Uber die Verknlipfung Online Filing Client 5.0.
< Wahlen Sie in der Menuleiste Hilfsmittel > Anzeige der Wartungstabelle > Gemeinsame Wartung.

=< Klicken Sie in der Wartungstabelle auf die Option Annahmestellen.

ﬁ Anzeige der Wartungstabelle ( Filing Offices ) = | ] -
Datei Bearbeiten Ansicht Hilfe
I
4= E @
Entitdaten Anzeigen fi |03.12.2009 I
Lander/Q isati
B?i:ssl':e Erirf];s;:;;in Code: |0f...| Description: | Mame of Filing Office: | Production Ser.. | Demo Sene.. | ... |ph0...| -
Australische Bundesstaat EP122K EP Entry into the European Patent hitps:iisecure2.ephitps:/lsecure:
. regional phase at Office (EPO)
US-Bundesstaaten the EPO (EPC
Kanadische Provinzen 2000)
Japanische Prafekiuren
Chinesische Provinzen EPMPTL EFP Multipay tool European Patent https:iisecure2 ephttps:/f'secure:
Office (EPO
Hinterlegungsstellen ( )
Spanische Provinzen EPOPPO EP EP Opposition European Patent hitps:iisecure2 ep hitps:ifsecure:
Art der Persan procedure Office (EPQO)
Annahmestellen EP3SFD2 EF Subsequentlyfiled European Patent hitps:iisecure2 ep hitps isecure: 5
Sprachen o -
Production Server url o
hitps:/lsecure2 epoline orglolfireceivel i
Riickgéngig
Demo Server url Ausschneiden
|hﬁps:.n's'secureE.epoIine.orgs’olfdemm’re Kopieren
Einfiigen %
r“ma” Laschen
Alles auswihlen 3
phone Rechts-nach-Links-Lesefolge
a LLI] C | Unicode-Steuerzeichen anzeigen o
Unicode-Steuerzeichen einflgen »

Abbildung 60: Anzeige der Wartungstabelle mit der Liste der Anmeldeamter

< Wahlen Sie rechts aus der Liste das gewlinschte Amt aus.

Unten rechts sind die Daten des ausgewahlten Verfahrens aufgelistet: Code, Amt, Beschreibung, Name des
Anmeldeamts und URL von Produktionsserver und Demo-Server.

= Den Hostnamen kénnen Sie aus dem Feld Production Server url kopieren.

- Markieren Sie den Namen mit der Maus, klicken Sie dann mit der rechten Maustaste und wahlen Sie im
Kontextmenii die Option Kopieren.

< Sie kdnnen den Namen zur spateren Verwendung in eine Textdatei kopieren und speichern.
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- Wenn Sie fir lhre Firewall keinen Hostnamen, sondern eine IP-Adresse benétigen, missen Sie diese
Adresse ermitteln.

IP-Adressen finden Sie mithilfe entsprechender Suchdienste im Internet oder mit dem Befehl ping, siehe
Client-Rechner prifen (S. 66). Sie erhalten die IP-Adresse auch dann, wenn der Server des Anmeldeamts
die Anforderung ping zuriickweist.

< Offnen Sie in der Firewall den Port 443 fiir diese Adresse.

< Wiederholen Sie die vorstehenden Schritte fir alle in Frage kommenden Anmeldeamter.

B C:\WWINDOWS\system32\cmd. exe -|of x|

Microsoft Windows XP [Uersion 5.1.26080]
(G> Copyright 1985-2881 Microsoft Corp.

C:>ping secure2.epoline.oryg

Ping secure2.epoline.org [145.64.132.102]1 mit 32 Bytes Daten:

Zeitiihe hreitung der Anforderung.
Zeitiihe hreitung der Anforderung.
Zeitiihe hreitung der Anforderung.
Zeitiiherschreitung der Anforderung.

Ping—Statistik fiir 145.64.132.102:
Pakete: Gesendet = 4, Empfangen = B, Uerloren = 4 {(188x Uerlust).

Abbildung 61: Nutzung des ping-Befehls zur Abfrage der IP-Adresse des empfangenden Servers
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8 Glossar

CORBA

Common Object Request Broker Architecture:
definiert plattformibergreifende Protokolle und
Dienste und erleichtert die Entwicklung verteilter
Anwendungen in heterogenen Umgebungen.

Firebird SQL Datenbankserver

Firebird ist eine Open-Source Datenbank, die als
vereinfachter Ableger des relationalen Interbase-
Datenbanksystems entwickelt wurde, das
urspringlich von Borland hergestellt wurde.

GUI

Graphical User Interface (grafische
Benutzeroberflache): Softwarekomponente, die im
Programm die Interaktion zwischen Anwender und
grafischen Elementen Uiber die Maus und die
Tastatur ermdglicht.

HTTP

HyperText Transfer Protocol: Verfahren zur
Dateniibertragung im Internet, normalerweise im
HTML-Format

HTTPS

HyperText Transfer Protocol Secure: gibt an, dass
das HTTP mit einem anderen Port (443) und einer
zuséatzlichen Verschlisselungs-
/Authentifizierungsebene zwischen HTTP und TCP
verwendet wird.

Icon

Ein kleines Symbol auf dem Bildschirm, mit dessen
Hilfe der Nutzer gewisse Aktivitdten des Rechners

steuern kann, ohne Befehle im Kopf behalten oder

eintippen zu mussen.

IIOP

Internet Inter ORB Protocol: wird in CORBA
definiert und zur Ausfiihrung von Funktionsaufrufen
auf entfernten Rechnern eingesetzt.

LAN

Local Area Network (lokales Netzwerk):
typischerweise innerhalb eines Gebaudes eines
Unternehmens.
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ORB

Object Request Broker: Vermittler, der die
Kommunikation zwischen Objekten in einem
verteilten System, z. B. dem Internet, ermdglicht.

Patch

Neues Merkmal oder neue Funktion eines
Programms, meist als Zwischenldsung bis zur
Freigabe der nachsten Vollversion der Software
eingesetzt.

PDF

Portable Document Format. ein universelles Format
zur Speicherung von Dokumenten, das mit frei
erhaltlichen PDF-Leseprogrammen angezeigt
werden kann.

PIN

Personal Identification Number (persénliche
Identifikationsnummer): ein numerisches Passwort,
mit dem sich ein Benutzer gegeniiber dem System
ausweist.

PMS

Patent Management System: Software zur
Verwaltung und zum Einreichen von
Patentantragen, die in der Regel auf einer
Datenbank basiert.

Port

Ein Port ist Bestandteil einer Netzwerkadresse flir
einen Server, der auf einem Computer mit einer I1P-
Adresse im Netzwerk installiert ist. Typische Port-
Nummern sind 80 fiir HTTP Webserver und 110 fiir
POP3 Mailserver.

Proxy-Server

Hardware-Komponente, die den Datenverkehr
zwischen einem internen Computernetzwerk und
dem Internet regelt, meist mit integrierter Firewall.

SOAP

Simple Object Access Protocol: Protokoll, bei dem
die Datenanzeige im XML-Format und die
Ubertragung in erster Linie tiber HTTP erfolgt.

SSL

Secure Socket Layer: ein von Netscape
Communications Corporation entwickeltes Protokoll
zur Gewahrleistung von Sicherheit und
Vertraulichkeit beim Datenverkehr im Internet. SSL
unterstitzt die Authentifizierung von Client, Server
oder beiden sowie die Verschlisselung bei der
Datenubertragung.
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Standardeinstellung

Einstellung, die das System automatisch wahlt,
wenn der Benutzer nichts anderes angegeben hat.

TCP

Transmission Control Protocol: wird in Netzwerken
eingesetzt, um den Austausch von Daten zwischen
Computern zu verwalten.

URL

Uniform Resource Locator: eine Adresse flir eine
Ressource im Internet. URLs werden von Web-
Browsern zur Lokalisierung von Internet-
Ressourcen verwendet.

WAN

Wide Area Network (Erweitertes Netzwerk):
erstreckt sich normalerweise uber mehrere
Birogebéude bzw. Niederlassungen eines grof3en
Unternehmens oder einer gro3en Organisation;
dazu gehort auch die Infrastruktur fir Internet-
Verbindungen zwischen den Teil-Netzwerken.

Workflow

Verfolgung und Verwaltung aller Vorgange von
Anfang bis Ende.

XML

eXtensible Markup Language: vom World Wide
Web Consortium offiziell empfohlener Standard fur
die Dokumentenbearbeitung, der in der Internetwelt
allgemein anerkannt ist. Dient der Definition und
Verwaltung von Informationen und lasst sich zur
Uberpriifung der Genauigkeit und Qualitat von
Dokumenten einsetzen.
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9 Index

A

Abhdren « 66

Administrator « 10, 14, 18, 24,
34, 43

Adobe Acrobat Reader » 11,
33, 63

Adressbuch « 45, 54

Aktualisierung * 34, 38, 41, 42,
56

Amyuni PDF-Writer « 11, 63

Anmeldeamt « 68

Applikationsserver « 6, 7

Arbeitsablauf ¢ 7

Arbeitsspeicher ¢ 11

Avrial Unicode MS « 11, 16, 63

Aufldsung ¢ 67

B

Backup ¢ 43, 53

Benutzerkontensteuerung
(Windows) « 14, 17, 20, 31,
55

Betriebssystem « 11

Bildschirm « 67

Bildschirmauflésung « 10, 11,
67

C

Client « 28, 66
CORBA -9, 25, 32, 39

D

Datei-Manager 22, 45, 54, 60
Datenbank ¢ 7, 38, 43, 53
Datensicherung « 43
DE(2007E) « 22, 36
Deinstallation « 46, 48, 58
Demomodus ¢ 55, 62
Demo-Server ¢ 55, 62

Dienste » 37, 64, 68

DOS Prompt « 64, 66
Download ¢ 16, 52

E

EasyTeam « 49

Eingabeaufforderung « 64, 66

Einzelplatzversion « 20, 33, 42,
46, 63

empfangender Server « 12, 68

EPU 2000 - 56

EXE-Datei « 18, 30, 33

Export « 43, 45, 61
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Festplattenspeicher « 11, 18
Firebird-Datenbank ¢ 38, 63
Firewall « 9, 13, 68
Formblatter « 22, 64

G

Gemplus Treiber « 11, 63
GemSAFE « 11, 63
Geschéftslogik « 6, 53
GUI « 60

H

Hardware » 11
Hostname « 68
HTTPS « 68
HTTP-Server« 12, 26
HTTP-Wrapping ¢ 32

IIOP-Port 9

Import « 53, 54, 61
Installations-CD « 17
Installationsdatei » 17, 30
Installationsmodus « 20, 34
InterBase Server ¢ 37, 63
Internetverbindung ¢ 26
IP-Adresse » 12, 32, 66, 68

K

Kartenlesegerat « 11, 60
Kommununikation « 9, 13
Konfigurationsdatei » 13

L

LAN<7,9

Lander « 27, 36, 39

Live Update « 27, 39
lokale Installation « 20, 33

M
MSI-Datei » 18, 28, 30, 41

N

Nationale Patentamter 6

Nationale Verfahren « 22, 27,
36, 39

netstat » 66

Netzwerk ¢ 7, 12, 26, 39, 68

Neustart (Windows) « 28, 33,
46, 49

Nutzerdefinierte Installation e
22

Nutzerunterstitzung « 62

Nutzerverwaltung « 10, 24, 56,
60

O

OLF-Server « 6, 7, 20
Online-Hilfe » 12, 26
Ordner « 21, 31, 48, 56

P

Passwort ¢ 10, 24, 60

Patch « 34, 52

PCT-Safe « 49

ping * 66, 68

Plug-in « 27, 36

PMS Gateway ° 6, 60

Ports « 9, 13, 25, 32, 39, 64, 66

Programmgruppe « 28, 32, 55,
63, 64

Programmordner 21, 31, 46,
48

Proxyserver « 12, 26, 39

R

RAM « 11

regedit « 49

Registrierung (Windows) « 49
Remote-Zugang « 10
Restore « 53

S

Schlissel « 49

Schriftarten « 11, 63, 67

Senden ¢ 55, 60

Server ¢ 7, 21, 34, 46, 64

Server-Manager ¢ 20, 43, 53,
55, 64

Sicherheitsabfrage « 18, 31

Sicherung « 43

Smartcard » 7, 11, 55, 60

Smartcard-Lesegerat « 11

SOAP ¢ 9, 13, 25, 32, 39

Speicherort « 43, 53

Sprache « 18, 31

SSL « 26

Startment (Windows) « 28, 32,
33, 55, 63, 64

Systemsteuerung (Windows) ¢
46, 58, 64, 67

T
Thin Client « 6, 7, 11, 28, 30, 41

U

Upgrade » 16, 56
URL « 68

\Y,

Validierung « 60
Verschlusselung « 26, 38
Version 3.20 « 53
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WAN « 9
Wartung « 34
Wartungstabelle « 68
Webserver » 12, 26
Windows 7 « 10, 14, 30
Windows Installer « 18, 31
Windows Server ¢ 11, 14
Windows Vista « 10, 11, 14, 20,
21, 30, 33
Windows XP « 10, 14, 58
Workflow ¢ 7
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